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El presente documento constituye una guia para que las titulaciones preparen el autoinforme
incluyendo sus reflexiones sobre cada uno de los criterios y subcriterios incluidos en esta guia
y deberan valorar el cumplimiento de los mismos en base a la siguiente escala:

e A, se supera excepcionalmente: la directriz se cumple de forma sistemética y
ejemplar en todos los aspectos susceptibles de valoracion.

e B, se alcanza: la directriz se cumple para todos los aspectos a valorar de forma
habitual aunque existe alguna posibilidad de mejora menor.

e C, se alcanza parcialmente: la directriz se cumple en la mayoria de los aspectos a
valorar pero no en todos, existiendo claramente posibilidades de mejoras
significativas.

e D, no se alcanza: la directriz no se cumple para la mayoria de aspectos a valorar.
Apenas existen evidencias indicativas del cumplimiento.

El autoinforme se deberd acompafiar de las evidencias bésicas generadas a través de sus
Sistemas de Garantia Interna de Calidad, y que no hayan sido aportadas a través del proceso
de seguimiento.

EVIDENCIAS BASICAS

Memoria de verificaciéon actualizada con las modificaciones

Informes de evaluacién para la verificacién y evaluacién de modificaciones

Informes de seguimiento ACPUA

Indicadores procedentes del Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SIIU)

Autoinformes por curso académico (seguimiento interno de las universidades)

En el documento pueden encontrarse asociados a cada uno de los criterios el listado de las
evidencias consideradas en el modelo. Las evidencias e indicadores a remitir obligatoriamente
junto con el autoinforme son los que en la tercera columna de la tabla estdn identificados con
el codigo “IA”. Las evidencias marcadas con “ubicacion WEB” en la tercera columna no es
necesario aportarlas dado que la comisién las revisard directamente (asi como las marcadas
con ACPUA). En caso de no disponer de alguna de las evidencias solicitadas, la universidad
propondra informacién alternativa que facilite el anédlisis o una reflexién sobre cémo se analiza
dicha informacién en la titulacion.
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INTRODUCCION

Se detallard en este apartado lo siguiente:

e Datos identificativos del titulo:

Graduado/a en Ciencia
Denominacién y Tecnologia de los
Alimentos

Menciones/especialidades

Numero de créditos 240

Zaragoza

Universidad (es)

Centro (s) donde se imparte (cumplimentar para
cada centro)

Nombre del centro: Facultad de Veterinaria

Menciones / Especialidades que se imparten en el
centro

Modalidad (es) en la se imparte el titulo en el Presencial
centro y, en su caso, modalidad en la que se
imparten las menciones/especialidades

Abreviaturas:

Grado en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos (Grado CTA)

Sistema Interno de Gestién de la Calidad (SIGC)

Sistema de Gestion Interno de la Calidad (SGIC)

Comisién de Garantia de la Calidad (CGC)

Comision de Evaluacién de la Calidad (CEC)

Personal Docente e Investigador (PDI)

Personal de Administracion y Servicios (PAS)

Informe Anual de la Calidad y los Resultados de Aprendizaje (IACRA)
Plan Anual de Innovacién y Mejora (PAIM)

Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragéon (ACPUA)
Servicio de Orientacién y Empleo de la Universidad de Zaragoza (UNIVERSA)

Marco Espafiol de Cualificacién para la Educacién Superior (MECES)
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e Proceso que ha conducido a la elaboracién y aprobacién de este autoinforme, detallando los

grupos de interés que han participado en su redacciéon asi como el procedimiento
empleado.

Para la elaboracion y aprobacién de este Autoinforme de Evaluacién del Grado CTA, la
Facultad de Veterinaria constituy6 una Comisiéon de Autoevaluacién integrada por el equipo
de direccién del centro, y los actuales agentes del SIGC del Titulo: Coordinador de titulacién,
CGC y CEC; de modo que asi se garantiz6 la presencia en el proceso de autoevaluacion de los
diferentes colectivos implicados en el Titulo (Direccién, PDI, PAS, estudiantes, profesionales
en activo y expertos en calidad.

De este modo, la Comisién ha estado formada por los siguientes miembros:

e Presidente: Jestis Garcia Sdnchez. Decano de la Facultad de Veterinaria

e Representantes del PDI: Rafael Pagan Tomés (Coordinador del Grado CTA), Domingo
Blanco Parmo y Celia Domefio Relcalde (CEC), Maria Pilar Arruebo Loshuertos, Martin
Resano Ezcaray, Marfa Pilar Conchello Moreno, Maria Dolores Pérez Cabrejas, Ignacio
Alvarez Lanzarote (CGCQ), Ignacio de Blas Giral, Chelo Ferreira Gonzalez, Clementina
Rodellar Penella (Equipo de Direccién).

e Representantes del PAS: Maria Pilar Lorente Elipe (Administradora), Ana Martinez
Alvarez (CGQ).

e Representantes de los estudiantes: Daniel Berdejo Martinez (CGC), Maria Pellicer Luz, Elisa
Pagan Albertos, Eva Tejedor Calvo (CEC).

o Experto en Calidad: Javier Usoz Otal. Profesor Titular del Area de Economia Aplicada
(CEQ).

e Experto externo: Luis Blasco Gimeno. Licenciado en Biol6gicas (CEC).

Ademas de los miembros de la Comisién, en la elaboracion de este informe ha colaborado
el PAS del centro y de la Universidad, recopilando y elaborando la informacién necesaria para
preparar los indicadores y evidencias analizadas, y el PDI de la titulacién, aportando la
informacion necesaria no centralizada.

El proceso ha consistido en:

-una primera reunion del equipo decanal para organizar y distribuir la responsabilidad
de la preparaciéon de las evidencias,

-una reunién de la Comision de Autoevaluacién para explicar el procedimiento y
entregar la documentacién pertinente,

-la formacién de una subcomisién (Coordinador, Presidenta de la CGC, Vicedecano de
Innovacién, Proyeccion Social y Servicios, y Administradora) encargada de preparar el
borrador del Autoinforme,

-el envio del borrador a los integrantes de la Comisién con el propésito de recibir e
incorporar las sugerencias de mejora,

-una ultima reunién de la Comisién para proceder a la aprobacién del autoinforme y la
realizacién de la autoevaluacion.

-la aprobacién del autoinforme de renovacién de la acreditacion en Junta de Facultad
(10/07/2014).

Programa ACPUA de renovacion de la acreditacién Péagina 4 de 65
Guia de autoevaluacién



= GOBIERNO
== DE ARAGON BN ROSPECTIVA
Gﬁf‘:;:ri:it::ifglldgsa\é:r:ospecﬂva NIVERSITARIA DE ~ RAGON

e Valoracién del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de verificacién y sus

posteriores modificaciones aprobadas en el caso de que las hubiera.

La Memoria de Verificacion del Grado CTA aprobada en mayo de 2009 se presentd en
septiembre de 2008, un afo antes del establecimiento por parte de ANECA de la aplicacion
informatica actualmente empleada para la Verificaciéon de los titulos. Como consecuencia, cabe
sefalar que el grado de desarrollo de la memoria de verificacién fue minimo, organizando la
estructura del titulo en torno a médulos disciplinares, sefialando apenas un escaso listado de
contenidos para cada una de las asignaturas propuestas, y no llegando a concretar la
definicién de los resultados del aprendizaje o los sistemas y criterios de evaluaciéon propios de
cada asignatura. Asi, no sé6lo se puede sefialar que el grado de cumplimiento de lo estipulado
en la memoria es practicamente total, sino que durante los 6 afios posteriores, la memoria se
ha ido mejorando notablemente, desarrollando en su totalidad las guias docentes de cada una
de las asignaturas previstas en la memoria de verificacion, que se pueden consultar junto al
resto de la informacién actualizada en la web de titulaciones de la Universidad de Zaragoza
(Ev. 11. Proyecto de titulaciéon Grado CTA 13-14).

Por tanto, el programa formativo no solo se ha desarrollado segiin lo previsto, sino que se
ha mejorado, y solamente se ha realizado una modificacién menor. Esta, autorizada en 2011
por la Universidad de Zaragoza (Informe aceptacion Modificacion CTA-UNIZAR-2011),
consistio en el cambio de cuatrimestre de dos asignaturas de primer curso (“Microbiologia” y

“Producciéon de materias primas en la industria alimentaria”), con objeto de lograr asi una
mejor organizacion docente, al disponer de este modo de mas espacios y profesorado para la
imparticién de estas dos asignaturas. Ademas, y como consecuencia del posterior Acuerdo del
Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza de 15 de mayo de 2009, que fijé una

relacion de asignaturas optativas/obligatorias de 2,5/1, se decidié no activar una de las seis
asignaturas optativas recogidas en la memoria de verificacién, concretamente la denominada
“Intensificacion en el sector de bebidas”.

Por otra parte, la titulaciéon se ha implantado estableciendo entre sus prioridades la
integracion de materias de distintos médulos disciplinares en torno a proyectos centrados en
el desarrollo de las competencias especificas de los perfiles profesionales del Grado (Ev. 5.
Proyectos de innovaciéon docente). Concretamente, se han disefiado 3 proyectos de integraciéon

en los que participan 8 asignaturas centrados en los perfiles profesionales de “Gestién y
control de la calidad de productos en el ambito alimentario”, “Procesado de los alimentos”,
“Seguridad alimentaria” - y “Desarrollo e innovacion de procesos y productos en el &mbito

alimentario”.

El namero de plazas de nuevo ingreso ofertadas durante estos afios se ha correspondido
con las inicialmente previstas (Ev. 1. Anexo II. Tabla 1). Si bien los dos primeros afios no se

llegaron a cubrir las plazas, durante las 3 promociones siguientes la demanda ha aumentado
considerablemente, imponiéndose una nota de acceso minima de 7,7 en el curso 13-14
(Reuniéon coordinaciéon Grado CTA Octubre 2013). Del mismo modo, los indicadores de

resultados académicos obtenidos estos afios son similares, e incluso ligeramente superiores, a
los inicialmente propuestos en la memoria (tasas de éxito 80% y de rendimiento 70%) (Ev. 33.
Anexo II. Tabla 5). Probablemente, y aunque todavia no se dispone de datos oficiales
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suficientes al respecto, las tasas de graduacién y abandono difieran de las propuestas en la
memoria, debido a que, como se explica mas adelante, hay otros factores que estan influyendo
en la tasa de abandono, como la subida de tasas universitarias de los tltimos afios o el hecho
de que un importante grupo de alumnos inicia sus estudios en el Grado en CTA como
segunda opcién con la idea de preparar su acceso a Grados de mayor demanda como
Biotecnologia, Veterinaria, Enfermeria o Medicina, por lo que, tras un primer afio en la
titulacién, la abandonan para presentarse a la prueba especifica de la selectividad e intentar
mejorar su nota de acceso para esas otras titulaciones.

En los procesos de acceso y admisién de nuevos estudiantes, no sélo se han realizado las
acciones comprometidas, sino que se han ido introduciendo estrategias para acortar los
tiempos de espera desde la preinscripcion hasta la admision definitiva en la titulacion,
logrando que las plazas se cubriesen en el menor tiempo posible (Ev. 14). Ademas de las
Jornadas de Puertas Abiertas, de Bienvenida y del Programa Tutor comprometidos, se ha
implantado el Programa Mentor en el que son los alumnos de tltimos cursos los que, junto a
los profesores tutores, van realizando las labores de seguimiento de los estudiantes a lo largo
de la titulacion (Ev. 4). Toda esta informacién se recoge puntualmente en los informes de
gestion del centro accesibles desde el apartado Junta de Facultad de la pagina web de la
Facultad de Veterinaria (Ev. 11).

Durante la implantacién de la titulacién se han ampliado los convenios de colaboracién con
empresas del sector agroalimentario para facilitar la realizacion de la asignatura obligatoria
“Practicas Externas” (Ev. 24. Listado de empresas colaboradoras Practicas Externas

actualizado 2013-2014), los convenios de movilidad con Universidades Europeas y

Americanas para la realizacion de estancias en el marco de los programas Erasmus y
Americampus, y los correspondientes con todas las Universidades Espafiolas que ofertan el
Grado en CTA para facilitar la realizacién de intercambios en el marco del programa SICUE,

como asi se recoge en el apartado de movilidad estudiantil de la pagina web de la Facultad de
Veterinaria (Ev. 11).

De modo general, se han aplicado rigurosamente las distintas normativas que a lo largo de
estos afios la Universidad de Zaragoza ha ido proponiendo o actualizando en relaciéon a la
permanencia, reconocimiento y transferencia de créditos, normas de evaluacion, practicas
externas curriculares y extracurriculares y Trabajo Fin de Grado. En este sentido, tanto el
centro como la CGC de la titulacién han garantizado su cumplimiento y han adaptado a la
titulacion aquellas normativas que, como la de Trabajo Fin de Grado, exigian un grado de
desarrollo mayor, lograndose un nivel de concrecién muy superior al establecido en la
memoria de verificacion (Ev. 2. Guia docente Trabajo Fin de Grado).

e Motivos por lo que no se ha logrado cumplir todo lo incluido en la memoria de verificacién

y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

En este punto, cabe sefalar que no se ha producido el aumento de dotacién de profesorado
ayudante y ayudante doctor que se contemplaba para la implantacién de las practicas de
distintas asignaturas, y en concreto de la asignatura Practicum Planta Piloto, que como se
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explica en el IACRA 2012-2013 (Ev. 14), en respuesta al Informe de Seguimiento de ACPUA
2011 (Ev. bésica), se ha debido a que, hasta la fecha, se ha contado con suficiente profesorado

permanente de las dreas de conocimiento implicadas en la titulacién. Del mismo modo,
tampoco se ha atendido la solicitud de un técnico de laboratorio, probablemente debido a la
coyuntura econdmica actual. Si bien esta plaza de técnico no se ha solicitado posteriormente,
los sucesivos IACRAs y PAIMs si recogen la necesidad de contar con un técnico de laboratorio
para apoyar la docencia practica de las asignaturas que imparten las Areas de Fisica Aplicada
y Quimica Analitica.

Por otra parte, y aunque ya hay algunas iniciativas en marcha, todavia no se han
acondicionado suficientes espacios para facilitar la realizacion de trabajos en equipo, muy
demandados actualmente debido a los cambios introducidos en las metodologias de
enseflanza-aprendizaje implantadas en el nuevo Grado, en el marco del Espacio Europeo de
Educacién Superior.

e Valoracién de las principales dificultades encontradas durante la puesta en marcha y

desarrollo del titulo.

A nuestro juicio las principales dificultades encontradas durante la puesta en marcha y
desarrollo del titulo hayan sido las siguientes:

-Por un lado, la mejora de la memoria de verificacion a través de la preparacion, revisién y
aprobacion de las 44 guias docentes que componen el titulo.

-En segundo lugar, la creacion de nuevos recursos docentes y la adaptacion de los
existentes, y la implantacién de nuevos sistemas de ensefianza-aprendizaje y de nuevos
sistemas de evaluacién, en el contexto de una titulacién que debiamos adaptar al Espacio
Europeo de Educaciéon Superior y que, si bien no era nueva en nuestro centro, se ha
transformado desde una Licenciatura de Segundo Ciclo (2 afios de duracién mas los
complementos de formacién) a un Grado de 4 afios de duracién. En este sentido, todas las
asignaturas han sufrido un proceso de transformacion en profundidad, ademas de que ha sido
necesario crear nuevas asignaturas tales como “Analisis microbiolégico de los alimentos”,
“Andlisis fisico y sensorial de los alimentos”, “Biotecnologia alimentaria”, “Cocinado
industrial y restauracion colectiva”, “Disefio industrial y gestion medioambiental”, “Gestién
de la seguridad alimentaria”, “Practicum Planta Piloto”, las 5 asignaturas optativas y “Trabajo
Fin de Grado”. Esta ultima ha supuesto un gran reto dada la escasez de recursos con la que
actualmente cuenta la Universidad, la elevada carga docente que supone y el escaso
reconocimiento que representa (medido como ratio entre horas dedicadas y horas reconocidas
en el plan de ordenacién docente).

-En tercer lugar, aunque no por ello menos importante, la puesta en marcha de los distintos
instrumentos del SIGC (Coordinador, CGC y CEC) ha supuesto un enorme reto debido en
parte a la falta de experiencia y complejidad del sistema.

-En cuarto lugar, la imparticién simultanea de la Licenciatura de segundo ciclo en Ciencia y
Tecnologia de los Alimentos durante los primeros afios de implantacién del Grado.
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-Por dltimo, la distancia considerable que se ha ido constatando entre el perfil idéneo de
ingreso y el real, especialmente en lo que se refiere a su formacién en asignaturas basicas para
la titulacién como son matemaéticas y fisica, ha dificultado la labor docente y probablemente
contribuya a un aumento de la tasa de abandono y/o a la reduccion de la de graduacion.

e Medidas correctoras que se adoptaron en los casos anteriores y la eficacia de las mismas.

Las medidas correctoras en todos los casos han sido las mismas: el esfuerzo y el trabajo
continuo de todos los agentes implicados en la calidad de la titulacion, la basqueda de
formacién cuando se han detectado necesidades, la realizacién de cuantas reuniones de
coordinacion (Reuniones de coordinacién profesorado) han sido necesarias (para elaboracion

de guias docentes, de programacién docente, para la realizacién de los IACRAs y PAIMs, la
aplicacion de los planes anuales de innovacién y mejora, etc.), el establecimiento de una
relacion lo més directa y fluida posible con el equipo de direccion de la Universidad y, para la
altima dificultad mencionada, la participacion en jornadas de orientacion con estudiantes de

bachillerato (Ev. 4. Presentacion Orientacion Institutos de Bachillerato) para difundir el perfil
idéneo de ingreso, asi como en jornadas de tutoria con estudiantes de nuevo ingreso (Ev. 4.
Reuniones tutorias estudiante de nuevo ingreso) en las que se les ha planteado desde un

primer momento la necesidad de mejorar determinados aspectos de su formacién previa.

e DPrevision de acciones de mejora del titulo.

Los PAIMs (Ev. 14) aprobados por la CGC han recogido todos los afios un extenso plan de
mejoras que se ha ido ejecutando con excepciéon de todos aquellos aspectos que hubieran
supuesto un coste econoémico relevante para la Universidad, dada la coyuntura econémica
actual.

Por otra parte, las competencias y resultados de aprendizaje del titulo asi como el perfil de
egreso han sido revisados en el marco del “Proyecto Piloto de Evaluacién de Resultados de

Aprendizaje” (Ev. 28) promovido y financiado por la ACPUA, en el que se ha participado

voluntariamente. Como resultado del trabajo y del actual proceso de autoevaluacion, se ha
detectado la necesidad de proponer a corto plazo la modificacion de la memoria de
verificacion para recoger las conclusiones de ambos informes, para adaptar la memoria a las
nuevas normativas de la Universidad de Zaragoza surgidas con posterioridad a la aprobaciéon
de la implantacion del Grado, que obligan a reservar 2 ECTS para certificar la obtencion de un
nivel Bl de competencia lingiiistica en idioma extranjero, y para adaptar la memoria de
verificacion al modelo actualizado de ANECA. La memoria de modificacién incorporard la
solicitud, presentada ante la Universidad de Zaragoza, de incrementar la presencialidad de la

asignatura Practicum Planta Piloto hasta el 60%, recientemente aprobada por la Comisién de
Estudios de Grado de la Universidad de Zaragoza (16 de junio de 2014).
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES
DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar: El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA:

1.1. La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa son
coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la
memoria de verificacién y/o sus posteriores modificaciones.

La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa son coherentes con el
perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacion y/o sus
posteriores modificaciones. A este respecto se ha reflexionado sobre estos aspectos del titulo
en la revisiéon anual por la Comisién de Evaluaciéon de Calidad dejando constancia en los
sucesivos JACRAs y PAIMs. Concretamente, en los IACRAs se incluye un apartado especifico
al respecto “3. Planificacién del titulo y de las actividades de aprendizaje y 3.1 Guias docentes:
adecuacion a lo dispuesto en el proyecto de titulacion”.

No obstante, cabe sefialar que la Memoria de Verificacién del Grado CTA aprobada en
mayo de 2009 se present6 en septiembre de 2008, un afio antes del establecimiento por parte
de ANECA de la aplicacién informatica actualmente empleada para la Verificaciéon de los
titulos. Como consecuencia, el grado de desarrollo de la memoria de verificaciéon fue minimo,
organizando la estructura del titulo en torno a médulos disciplinares, sefialando apenas un
escaso listado de contenidos para cada una de las asignaturas propuestas, y no llegando a
concretar la definicion de los resultados del aprendizaje o los sistemas y criterios de
evaluacion propios de cada asignatura. Asi, no s6lo se puede afirmar que el grado de
cumplimiento de lo estipulado en la memoria es practicamente total, sino que durante los 6
afios posteriores, la memoria se ha ido ampliando y mejorando notablemente, mediante el
desarrollo en su totalidad las guias docentes de cada una de las asignaturas previstas en la
memoria de verificacion, que se pueden consultar junto al resto de la informacién actualizada
en la web de titulaciones de la Universidad de Zaragoza (Ev. 11. Proyecto de titulaciéon Grado
CTA 13-14).

Por tanto, el programa formativo no sélo se ha desarrollado segtn lo previsto, sino que se
ha mejorado, y solamente se han realizado dos modificaciones menores. La primera,
autorizada en 2011 por la Universidad de Zaragoza (Informe aceptacion Modificaciéon CTA-
UNIZAR-2011), consistié en el cambio de cuatrimestre de dos asignaturas de primer curso

(“Microbiologia” y “Produccién de materias primas en la industria alimentaria”), con objeto
de lograr asi una mejor organizacién docente, al disponer de este modo de mas espacios y
profesorado para la imparticion de estas dos asignaturas. La segunda modificacién se produjo
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como consecuencia del posterior Acuerdo del Consejo de Gobierno de la Universidad de

Zaragoza de 15 de mayo de 2009, que {ij6é una relacién de asignaturas optativas/obligatorias
de 2,5/1, lo que supuso la no activacién de una de las seis asignaturas optativas recogidas en
la memoria de verificacién, concretamente la denominada “Intensificacién en el sector de
bebidas”.

Durante todos estos afios se ha realizado un seguimiento exhaustivo de todo el proceso de
elaboracién, revision y aprobacion de las guias docentes, que se ajustan completamente al
modelo establecido por la Universidad de Zaragoza. En cada una de ellas, se ha comprobado
que las actividades de ensefianza-aprendizaje y los sistemas de evaluaciéon son adecuados para
la adquisicion de los resultados del aprendizaje previstos. Estos aspectos han sido objeto de las
encuestas de satisfaccion de los estudiantes, PDI y PAS, y los resultados se han analizado por
parte de la CEC en los sucesivos IACRAs (Ev. 14) en los apartados mencionados
anteriormente y en el apartado “5. Evaluacién del grado de satisfacciéon de los diferentes
agentes implicados en el titulo”. Ademads, estos aspectos también han sido objeto de
evaluaciéon mediante las encuestas realizadas a los estudiantes egresados (Ev. 34. Resultados

encuesta satisfaccion global a egresados (promocién 09-13), y Ev. 35. Resultados Encuesta de

insercién laboral), que recogen la opinién del 80% de los estudiantes egresados de la primera

promocién (2009-2013), mostrando un grado de satisfaccion elevado con la titulacion (4,22
sobre 5). No obstante, cabe sefialar que la menor valoracién (3,28 sobre 5) se corresponde con
la adecuacién del tamafio de grupos para el desarrollo de las actividades practicas.

Del mismo modo, las encuestas de satisfaccion de los colectivos implicados y de los
egresados (Ev. 34) han permitido recoger informacion sobre la adecuacién de la secuenciacién
temporal de las distintas asignaturas y la coherencia del aprendizaje de los estudiantes, y esta
informacion ha sido objeto del analisis de la CEC cuyas principales conclusiones se reflejan en
los sucesivos IACRAs (Ev. 14). Si bien la conclusién general es que la secuenciacion
establecida es coherente, la valoracion de los estudiantes egresados es sensiblemente inferior a
la de los estudiantes inmersos en la titulacién. Los resultados nos indican que los alumnos
encuentran dificultades puntuales con asignaturas relacionadas con la formacién bésica en
aspectos relacionados con la economia, de asignaturas ubicadas en segundo y tercer semestre,
por lo que probablemente convendria ubicarlas en un futuro en cursos mdas avanzados.
Ademas, los estudiantes de dltimo curso y los egresados hacen referencia a las dificultades
que plantea la realizacién simultdnea de las asignaturas optativas, las Practicas Externas, el
Practicum Planta Piloto y el Trabajo Fin de Grado en el dltimo semestre de la titulacion. Estos
serdn dos de los aspectos objeto de estudio en el proceso de modificacién de la memoria de
verificacion que se pretende abrir a corto plazo (junto a los ya sefialados anteriormente).

Otras herramientas que nos han permitido analizar la adecuacién de la secuenciacién
temporal de las distintas asignaturas para la adquisicién ordenada de los resultados del

aprendizaje son las 2 reuniones de coordinacién (Reuniones coordinacién profesorado) que
anualmente ha mantenido el profesorado de la titulacién, y el mecanismo puesto en marcha
desde el afio 2010-2011, fruto de una accién de mejora (Ev. 14), y que ha tenido por objeto la
evaluacion al inicio del curso en asignaturas clave de la titulacion de los resultados del
aprendizaje adquiridos en cursos previos, requeridos para el adecuado seguimiento de dicha
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materia. Si bien esta herramienta no ha dado como resultado la necesidad de modificar la
secuenciacion temporal, ha resultado de gran utilidad para plantear la celebracion de
reuniones de coordinacion entre 2 o 3 asignaturas, con objeto de detectar carencias o
solapamientos, y revisar los contenidos y actividades de ensefianza-aprendizaje de dichas
asignaturas (Ev. 14).

En relacion a la adecuacién del tamafio de grupo a las actividades formativas propuestas en
las distintas asignaturas cabria diferenciar entre las distintas actividades. De acuerdo a las
normas establecidas por la Universidad de Zaragoza y al indice de experimentalidad de la
mayoria de los departamentos que imparten docencia en la titulacién, las clases magistrales se
imparten a un grupo tnico de docencia (aproximadamente 56-60 alumnos), los seminarios a 2
grupos (aproximadamente 28-30 alumnos) y la docencia de tipo préctico a 4 grupos (a un
méximo de 14-15 alumnos).

Tabla grupos de docencia en funcién de las actividades docentes (2009-2014)

Indicador Cursos académicos
2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14

N° de estudiantes de nuevo ingreso 51 48 60 58 60

N° de grupos de teoria en 1° 1 1 1 1 1

N° de estudiantes matriculados 51 93 141 188 219
Ratio n°® estudiante/profesor 51/22=2,3 | 93/42=2,2 | 141/71=2 | 188/74=2,5 | 219/74=2,95
N° de grupos de teoria en total 1 2 3 4 4

N° de grupos de seminarios en total 2 4 6 8 10

N° de grupos de practicas en total 4 8 12 16 18

Fuente: DATUZ y Datos del Centro. Elaboracién propia. Junio 2014.

El procedimiento para el analisis de la adecuacion del tamafio del grupo a las actividades
formativas propuestas es nuevamente la realizaciéon de las encuestas a los colectivos
implicados (Ev. 34. Anexo II. Tabla 6, y Ev. 22). Como resultado, cabe sefialar que los datos
obtenidos no son totalmente satisfactorios y éste es uno de los aspectos peor valorados por los

distintos colectivos. Por ello, la CEC ha planteado en los sucesivos IACRAs la necesidad de
reducir especificamente el tamafio de los grupos en las actividades de docencia practica, lo que
se ha traducido en una accién de mejora aprobada por la CGC en cada PAIM, que de
momento no ha podido ser atendida por la Universidad, probablemente como consecuencia
de la coyuntura econémica actual. No obstante, interesa destacar que la ratio de estudiantes
matriculados de nuevo ingreso/plazas ofertadas se corresponde con lo establecido en la
memoria de Verificacion (Ev. 1. Anexo II. Tabla 1).

Programa ACPUA de renovacion de la acreditacién Pagina 11 de 65

Guia de autoevaluacién


http://titulaciones.unizar.es/infoplan.php

=== GOBIERNO
== DE ARAGON

Agencia de Calidad y Prospectiva
Universitaria de Aragén

Por dltimo, desde la implantacion de primer curso en 2009-2010 hasta la actualidad, cada
estudiante de nuevo ingreso ha contado con el acompafamiento y asesoria de un profesor
tutor, y desde el curso 2011-2012 hasta la actualidad, ademas, con el apoyo de un estudiante
mentor (Ev. 4). En la siguiente tabla se resume la participaciéon de estudiantes, tutores y

mentores, por cursos y programas.

Programa de accion tutorial (2009-2014)

NIVERSITARIA DE

GEMNCIA DE

ALIDAD Y

ROSFECTIVA

RAGON

Indicador Cursos académicos
2009/10 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14

N" de estudiantes de nuevo 51 48 60 58 60
ingreso

N° de tutores 4 4 4 4 4

N° de mentores 2 2 2
Coordinador 1 1 1 1 1
Total tutores-mentores 5 5 7 7 7
Ratio ENI/T-M 10,2 9,6 8,6 8,3 8,6

Fuente: Datos del Centro. Elaboracién propia. Junio 2014.

1.2.  El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su
relevancia y estd actualizado segin los requisitos de su ambito académico,

cientifico o profesional.

El IACRA, establecido a través del procedimiento Q212v2.0 “Procedimiento de evaluacion de
la calidad de la titulacion” (Ev. 12), es el mecanismo de revision y mejora continua del perfil de

egreso. Dicho informe es elaborado por la CEC de la Titulacién en la que hay representacion

de los colectivos “clave”:

a) El Coordinador de Titulacion, que la presidira

b) Dos miembros representantes de profesorado

¢) Un titulado de la especialidad en activo y con experiencia

d) Un experto en temas de calidad docente

e) Tres representantes de los estudiantes

Si a la vista de dicho Informe se considera necesario incorporar modificaciones en el perfil
de egreso, éstas se incluirdn en el PAIM, aprobado por la CGC de la Titulacion y seran
elevadas a la Comision de Estudios de Grado o, en su caso, de Postgrado de la Universidad,
para su informe y remisiéon al Consejo de Gobierno para su aprobacion y posterior

modificacion de la memoria de verificacion.
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Por otra parte, el perfil de egreso de esta titulacion, ha sido revisado en el marco del
“Proyecto Piloto _de Evaluacion de Resultados de Aprendizaje” (Ev. 28) promovido y

financiado por la ACPUA, y en el que se participé voluntariamente. Para la preparaciéon de
este proyecto se conté con la experiencia de 2 expertos externos, uno académico y otro
profesional, una egresada de la Licenciatura de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos y el
Coordinador de la Titulaciéon. Como resultado de este proyecto, se elabor6 una propuesta no
vinculante en la que se modificé la redaccion de los perfiles de salida agrupandolos, aunque
dichos perfiles no experimentaron cambios sustanciales.

1.3.  El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente (articulacion horizontal
y vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una
adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada
planificacién temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje.

El titulo se rige por el procedimiento Q316v1.18 “Procedimiento de planificacion de la docencia

y_elaboracion _de las guias docentes” (Ev. 12), que regula el proceso de elaboracion, revisién y

aprobacion de las guias docentes de médulos y asignaturas. En este sentido, cabe sefialar que
para el desarrollo de las guias docentes de cada una de las asignaturas se han tomado como
punto de partida las guias de los médulos disciplinares propuestos en la Memoria de
Verificacién, se ha constituido un grupo de trabajo integrado por los profesores responsables
de las asignaturas y liderado por un especialista de la materia y el Coordinador de la
titulacién, y se ha trabajado en la coordinacién de los contenidos de cada moédulo y su
distribucién entre las distintas asignaturas . De este modo, se ha tratado de evitar carencias y
solapamientos, cubriendo asi las competencias de los distintos perfiles profesionales. Este
trabajo iniciado en el afio 2009 se ha ido desarrollando durante los 4 afios de la implantacién
de la titulacion y revisado los dos cursos siguientes.

La valoracion de la coordinacién docente se realiza con caracter anual en el seno de la CEC
de la Titulacién, que tiene el cometido de realizar el IACRA siguiendo lo establecido en el
procedimiento Q212v2.0 “Procedimiento de evaluacion de la calidad de la titulacion” (Ev. 12).

Dicho procedimiento establece que dicho informe recogera:

a) Calidad de las Guias Docentes y adecuacion a lo dispuesto en el Proyecto de la Titulacion

b) Anélisis de los indicadores de resultados del titulo

¢) Conformidad del desarrollo de la docencia con respecto a la planificacién contenida en
las guias docentes

d) Coordinacién y calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al
estudiante

e) Calidad en la interaccién entre los agentes implicados en el titulo

f) Formacion de las competencias genéricas

g) Calidad de la organizacién y administracién académica

Todos estos aspectos se han recogido en los sucesivos IACRAs elaborados (Ev. 14)
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Cabe destacar que, desde la coordinacion de la titulacién, se ha llevado a cabo un programa
anual de reuniones con profesores (2 reuniones anuales) (Reuniones coordinacién profesores)

y estudiantes (1 reunién) (Reuniones coordinacién estudiantes), ademas de las reuniones con

los delegados y estudiantes de la CEC, en el que la coordinacion horizontal y vertical, y la
distribucién de la carga de trabajo a lo largo de los cuatrimestres han sido objeto de continuo
debate, de modificaciones in situ y de propuestas de mejora (Ev. 14. PAIMs).

En relacion a los mecanismos de coordinacién y distribucion de la carga de trabajo, nuestro
centro dispone de una aplicacién informética en la que se recogen todas y cada una de las

actividades de ensefianza-aprendizaje que se convocan desde cada asignatura (clases
magistrales, seminarios, practicas de laboratorio o planta piloto, visitas a empresas o centros
de investigacion, pruebas de evaluacion continua, fechas limite de entregas de trabajos, etc.).
La programacion es totalmente flexible y su organizacion puede ser distinta cada semana de
modo que se adapta a las necesidades que cada asignatura plantea. Asi, algunas asignaturas
avanzan mas durante las primeras semanas del curso en el desarrollo de las clases magistrales
en detrimento de otras que pueden empezar maés tarde, etc., de modo que las practicas de las
asignaturas se inician en el momento que se considera més conveniente. El proceso de
organizaciéon y programaciéon de la docencia de cada curso se inicia en el mes de mayo
anterior, mediante la revision de las guias docentes y las reuniones de coordinacién que tratan
de definir los cambios requeridos en la programacién para el curso siguiente. El resultado se
publica con anterioridad a la matriculaciéon de los estudiantes en el mes de septiembre, y se
actualiza diariamente. La aplicacién permite tener una visién clara de las actividades de
enseflanza-aprendizaje planteadas tanto para los estudiantes como para los profesores. En el
caso de los estudiantes, ademads, es personalizable, de modo que pueden recoger en su agenda
las actividades de las distintas asignaturas en las que estén matriculadas, incluso si son de
distintos cursos académicos. La aplicaciéon permite analizar rdpidamente la distribucién de la
carga de trabajo que las asignaturas de un mismo cuatrimestre conllevan y hacer los cambios
que ésta vaya requiriendo.

Cabe sefialar nuevamente en este apartado el mecanismo puesto en marcha desde el afio
2010-2011, que ha tenido por objeto la evaluacién al inicio del curso de los resultados del
aprendizaje adquiridos en cursos previos, que se consideran necesarios para asignaturas clave
de la titulacién. Estos resultados nos invitan a reflexionar sobre la adecuacién de la
coordinacion horizontal y vertical seguida en la titulaciéon, planteada inicialmente en la
Memoria de Verificaciéon

Por otra parte, como mecanismos adicionales de coordinacién e innovacién docente hay
que citar los siguientes:

e Programa de mejora docente para centros y departamentos - PMDUZ

e Proyectos de innovaciéon docente para grupos de profesores - PIIDUZ

e Programa de innovacién estratégica en centros vy titulaciones — PIET

® Programa de accién tutorial (2009-2014)

La evidencia 5 recoge los proyectos de innovacién docente desarrollados, asi como la
participacién del profesorado de la titulacién, desde el afio 2008, cuando se solicité el primer
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proyecto de innovacién docente relacionado con la implantacién del nuevo Grado. A
continuaciéon se muestra un resumen de los proyectos de innovacién docente planteados
desde la titulacion:

Proyectos de innovacion docente (2008-2014)

Indicador Cursos académicos
2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
N° de Proyectos 8 3 4 3 3
N° Profesores 19 14 34 25 27

Fuente: Vicerrectorado de Politica Académica. Elaboracién propia. Junio 2014.

En este sentido, cabe destacar que se ha realizado un gran esfuerzo mediante la solicitud y
ejecucion de proyectos que han pretendido precisamente favorecer la coordinacién horizontal
y vertical de los contenidos de titulaciéon. Concretamente, desde la coordinaciéon de la
titulaciéon se ha impulsado un proyecto de integraciéon de asignaturas (Ev. 5. Proyectos de

innovacion docente), que se ha ido renovando afio tras afio, y que como resultado ha dado

lugar a la integracién parcial de 8 asignaturas en 3 proyectos que tienen lugar en el segundo
semestre de segundo, tercer y cuarto curso. En todos los casos, los proyectos de integracion
tienen por objeto el desarrollo y evaluacién de uno o mas perfiles profesionales de la titulacion
propuestos en la Memoria de Verificacién. En el caso del perfil profesional de “Gestiéon y
control de la calidad de productos” los alumnos preparan un proyecto, trabajando en equipo,

/i

en el marco de las asignaturas “Bromatologia”, “Anélisis quimico de alimentos”, “Analisis
fisico y sensorial de alimentos” y “Analisis microbiolégico de alimentos” de segundo curso,
consistente en la descripcion del control de calidad de una materia prima. Del mismo modo,
en tercer curso, el proyecto de integraciéon lo realizan en el marco de las asignaturas de
“Tecnologia de alimentos I1”, “Higiene alimentaria aplicada” y “Legislacién alimentaria”, en
relacién a los perfiles profesionales de “Procesado de alimentos y Seguridad Alimentaria”, y
en él plantean la eleccion de los equipos y lineas de procesado mdas adecuados para la
transformacién de esa materia prima en un producto elaborado atendiendo a criterios
técnicos, higiénicos y legales. Por ultimo, gracias al trabajo realizado en estos cursos previos y
a la contribuciéon de las TIC, los alumnos son capaces de enfrentarse a la asignatura
“Practicum Planta Piloto”. En ella, basandose en la formacion adquirida, abordan el reto de
plantear desde un punto de vista tedrico el desarrollo de un nuevo alimento, y de elaborarlo
de forma practica en la sala de procesado de la Planta Piloto de CTA, debiendo realizar en
ocasiones los correspondientes andlisis de la materia prima y del producto final en los
laboratorios y completando, de este modo, la adquisiciéon de las competencias en los perfiles
mencionados y en el de “Desarrollo e innovaciéon de Procesos y Productos”.

La implantacion de los sucesivos proyectos ha ido acompafiada de la preparacion de todo
tipo de material docente (protocolos de practicas, manuales de manejo de técnicas y equipos
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de laboratorio y de procesado en Planta Piloto, bases de datos legales, etc.); méas de 50
documentos realizados en diversos formatos (video, PowerPoint, Word, PDF, etc.) y ubicados
en la pagina web de la Planta Piloto de acceso ptblico. Ademds, se ha logrado que todo este

material sea muy accesible gracias al uso de cédigos QR, con dispositivos méviles propios o
disponibles en la Planta Piloto, y a la creacién de una red interna, que esta facilitando un
aprendizaje auténomo de nuestros estudiantes durante la realizacion de las précticas, del
Practicum Planta Piloto o de los Trabajos Fin de Grado.

Esta iniciativa ha despertado el interés de la comunidad universitaria de modo que ha sido
el nacleo central de dos ponencias invitadas llevadas a cabo por el Coordinador de la
titulacion en los siguientes congresos:

-Mesa redonda: Innovacién en el Grado de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos. VI
Jornadas de Innovacién Docente e Investigacion Educativa, Zaragoza (2012).

-Ponencia invitada: “Innovacién docente en el Grado de CyTA: disefio de proyectos de
integracion de asignaturas”. VII Congreso Nacional de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos,
Cordoba (2013).

También ha formado parte de otras dos ponencias més impartidas por el Profesor
coordinador de la Planta Piloto de CTA:

-Ponencia: Acciones de innovacién docente en la Planta Piloto de CTA como apoyo
para la implantacién de los grados de CTA y Veterinaria. V Jornadas de Innovacién Docente e
Investigaciéon Educativa. Zaragoza (2011).

-Ponencia invitada: “Los c6digos QR en PPCTA: un apoyo a la implantacién del grado
de CTA”. Ciclo Santander en el Paraninfo - Cédigos QR y su aplicacién en el ambito
académico. Zaragoza. (2012).

14.  Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de
ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el
namero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

Los criterios de admisién aplicados son publicos a través de la siguiente direccion:

http:/ /titulaciones.unizar.es/tecnologia-alimentos /accesoadmision.html (Ev. 3), y se ajustan a

la legislacion vigente.

No obstante, se ha constatado una distancia considerable entre el perfil idéneo de ingreso y
el real, especialmente en lo que se refiere a la formaciéon de los estudiantes de acceso en
asignaturas bésicas para la titulacion como son matemdticas y fisica, lo que dificulta
enormemente la labor docente. A pesar de ello, y como se discute en el apartado
correspondiente de los IACRAs (Ev. 14), las tasas de rendimiento y éxito de estas asignaturas
no difieren de modo significativo de la media de primer curso.
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Para difundir el perfil idoneo de ingreso, durante estos afios se ha elaborado un video
informativo sobre la titulacién, se ha participado en numerosas jornadas de orientacién con

estudiantes de bachillerato (Ev. 4), se han organizado jornadas de puertas abiertas (Ev. 4), de

bienvenida (Ev. 4), y tutorfas con los estudiantes de nuevo ingreso (Ev. 4) en las que se les ha
planteado desde un primer momento la necesidad de mejorar determinados aspectos de su
formacion previa. Ademas, diversos profesores del Grado colaboran en la difusién del perfil
idéneo mediante su participacion de modo regular en el Programa Circuitos Cientificos de la
Universidad de Zaragoza y el de Ciencia Viva del Gobierno de Aragén dirigido a estudiantes
de Secundaria y Bachiller. Por otra parte, en los procesos de acceso y admision de nuevos
estudiantes, no s6lo se han realizado las acciones comprometidas, sino que se han ido
introduciendo estrategias para acortar los tiempos de espera desde la preinscripciéon hasta la
admision definitiva en la titulacién, logrando que la oferta de plazas se completase lo antes
posible.

En relacién al ntmero de plazas ofertadas, a lo largo de la implantacién el titulo ha
respetado el nimero maximo de plazas establecido en la memoria de verificaciéon (Ev. 1.

Anexo II. Tabla 1). Si bien los dos primeros afios no se llegaron a cubrir las 60 plazas previstas,
durante las 4 promociones siguientes ha aumentado la demanda considerablemente, llegando
a superar las 500 solicitudes, lo que ha supuesto en el curso 13-14 una nota de acceso minima
de 7,7 (Ev. 14), y una lista de espera de mas de 150 estudiantes.

Tabla resumen de oferta y matricula, y perfil del acceso del alumnado (2009-2014)

Indicador Cursos académicos

2009/10 | 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14

Oferta de plazas memoria de 60 60 60 60 60
verificacion

Oferta de plazas real 60 60 60 60 60
N° de estudiantes de nuevo 51 48 60 58 60
Perfil alumnado nuevo

ingreso (grados)

% Acceso PAU 76,5 89,5 81,7 84,5 90,0
% Acceso ciclos formativos 23,5 10,5 18,3 12,1 10,0
% otros accesos - - - 3,4*%

*Estudios previos titulados Fuente: SIGMA y DATUZ. Junio 2014.
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1.5. La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia,
reconocimiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores
de los indicadores de rendimiento académico.

Resulta de aplicacién directa al titulo la siguiente normativa:

e Reglamento de permanencia (Ev. 9)

e Reglamento de evaluacion (Ev. 10)

e Reglamento de reconocimiento vy transferencia de créditos (Ev. 6)
e Reglamento de reconocimiento de créditos por participacién en diferentes actividades (Ev.

6)

A lo largo de estos afios de implantacion de la titulaciéon se ha ido desarrollando y

modificando todo un conjunto de normativas generales de aplicacion directa a todas las
titulaciones de la Universidad de Zaragoza.

La Direccion del Centro y la CGC han aplicado la normativa vigente en cada momento, tal
como ha quedado reflejado en las actas de la CGC de cada una de sus reuniones. En

determinadas ocasiones, y en especial en lo que se refiere a la aplicacién del Reglamento de
Permanencia, si la decision dultima excedia de sus competencias, los expedientes,
convenientemente informados, se han remitido al Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo
para su resolucion.

Concretamente, la normativa de permanencia establece, entre otros, el nimero minimo y
méximo de ECTS de matricula a tiempo completo y parcial, y distintas exigencias que los
alumnos han de ir cumpliendo para poder matricularse de cursos superiores. Por ejemplo,
limita el namero maximo de créditos de matricula en funcién del éxito obtenido en el curso
anterior, lo que impide que los alumnos se matriculen en un ntimero excesivo de créditos. Esta
es, por su elevado nivel de exigencia, la normativa que habra podido tener mayor repercusién
en las tasas de graduacion y abandono a lo largo de estos afios. Desde su implantacién en
2010, su aplicaciéon ha sido objeto de analisis por parte de la CEC, cuyas principales
conclusiones se recogen en los sucesivos IJACRAs, dando lugar a algunas propuestas de
mejora (Ev. 14). Por otra parte, cabe sefialar que el porcentaje de estudiantes a tiempo parcial
ha sido muy pequefio a lo largo de estos afios (1 estudiante de media por curso), por lo que
dificilmente se pueden extraer conclusiones generales de su progreso académico especifico.

Como se observa en la siguiente tabla (Ev. 7. Anexo II, Tabla 2), en relacion al nimero de

créditos reconocidos, se observa un repunte en el curso 2012-2013 en cuanto al nimero de
estudiantes que ha solicitado reconocimiento de créditos y volumen de créditos reconocidos.
Ello se ha debido al reconocimiento de créditos por ciclos formativos de grado superior en
aplicacién del Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios
en el &mbito de la Educacién Superior, y del Acuerdo entre el Departamento de Educacion,
Universidad, Cultura y Deporte del Gobierno de Aragoén y la Universidad de Zaragoza. La
evidencia 8 recoge las tablas de reconocimiento de créditos de estos ciclos formativos en el

Grado de CTA, asi como los reconocimientos efectuados como consecuencia de los programas
de movilidad y de otras actividades.
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Universitaria de Aragén
Tabla 2. Reconocimiento de créditos (2009-2014)

Cursos académicos
2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 | 2013/14

N° de créditos matriculados 2.994 5.574 8.640 11.454 13.332
N° de estudiantes matriculados 51 93 141 188 219
N° de créditos reconocidos 66 24 54 271 198
N° de estudiantes con créditos 5 3 2 14 7
reconocidos

Fuente: SIGMA y DATUZ. Junio 2014.

Todos los reconocimientos efectuados han sido objeto de estudio y reflexion de los
miembros de la CGC, tal como ha quedado reflejado en las actas de cada una de sus reuniones.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoraciéon semicuantitativa de cémo se sitia el titulo frente a las
siguientes directrices:

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

La implantacién del plan de estudios y la organizacion del programa son coherentes con el
1.1 | perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacién y/o sus | X
posteriores modificaciones.

El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y

1.2 ) . . .. 1 . L . X
estad actualizado segtn los requisitos de su &mbito académico, cientifico o profesional.
El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente (articulacion horizontal y vertical

13 | entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignacién de la X

carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacién temporal, asegurando la
adquisicion de los resultados de aprendizaje.

Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso
1.4 | adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacién se respeta el namero de plazas X
ofertadas en la memoria verificada.

La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se
1.5 | realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento X
académico.

Programa ACPUA de renovacion de la acreditacién Pagina 19 de 65

Guia de autoevaluacién


http://veterinaria.unizar.es/gradocta/comision.php?TIPO=2&COD_TITULACION=5

= GOBIERNO
== DE ARAGON BN ROSPECTIVA
Gﬁf‘:;:ri:it::ifglldgsa\é:r:ospecﬂva NIVERSITARIA DE ~ RAGON

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a
todos los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que
garantizan su calidad.

VALORACION DESCRIPTIVA:

21.  Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, tanto de
seguimiento como de acreditacion.

El proyecto de titulacion se encuentra disponible en
http:/ /titulaciones.unizar.es/tecnologia-alimentos/ (Ev. 11), estando disponible en dicha web

la siguiente informacion:

Inicio
- ¢(Por qué cursar esta titulacion?

Contenidos banner a la izquierda:
- Duracién

- Centro

- Coordinacién

- Secretaria

Acceso y admision
- Perfil recomendado
- Requisitos de acceso
- Solicitud de admision
- Criterios y procedimientos de admision
- Adjudicacién de plazas
- Matricula

Contenidos banners a la derecha:

- Reglamento de permanencia

- Reglamento de evaluacion

- Reglamento sobre reconocimiento y transferencia de créditos en la Universidad de
Zaragoza

- Reconocimiento de créditos por participacién en actividades (culturales, deportivas, ...)
Proceso detallado para la solicitud de admision

Perfiles de salida
Contenidos principales:
- Perfiles de salida
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Contenidos banners a la derecha:
- El entorno profesional y social en el que se ubica este titulo
Empresas e Instituciones colaboradoras

Qué se aprende
- ;Qué se aprende en esta titulacion?

Contenidos banners a la derecha:
- Descripcion detallada de las competencias que se adquieren en la titulacién

Plan de estudios
- Presentacion general del Plan de estudios

Contenidos banners a la derecha:

- Relacion completa de médulos, materias y asignaturas. Acceso a guias docentes
- Cuadro de distribucién de materias por créditos

- Referentes externos utilizados para el disefio de este titulo

- Procedimientos de consulta utilizados para el disefio de este titulo

- Acciones para la movilidad de los estudiantes

Apoyo al estudiante
- Sistemas de orientacion, informacion y apoyo académico para estudiantes
- Asesorias, alojamiento y servicios
- Actividades deportivas y culturales
- Participacién en la vida universitaria

Contenidos banners a la derecha

- Actividades culturales

- Antenas informativas

- Biblioteca de la Universidad de Zaragoza

- Centro de informacién universitaria

- Centro Universitario de Lenguas modernas

- Cursos de verano

- Defensor universitario

- Horarios de clase

- Oficina universitaria de atenciéon a la discapacidad

- Servicio de actividades deportivas

- Servicio de alojamiento de la Universidad de Zaragoza

- Servicio de asesorias

- Servicio de gestion de trafico

- Servicio de informética y comunicaciones de la Universidad de Zaragoza
- Servicio de relaciones internacionales

- Universa: servicio de orientaciéon y empleo de la Universidad de Zaragoza
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Profesorado
- El profesorado de esta titulacion
- Cuadro completo de los profesores de esta titulacion

Como se asegura la calidad
Contenidos principales:
- Coémo se asegura la calidad de la titulacion

Contenidos banners a la derecha:

- Procedimientos del SIGC

- Agencia Calidad Prospectiva Universitaria Aragon (ACPUA)
- Agentes del Sistema

- Normativa de calidad de las titulaciones

- Coordinador de titulacion

- Comisioén de garantia de la calidad de la titulacion

- Comision de evaluacion de la calidad

- Plan anual de innovacién y calidad

- Informacién de resultados Curso académico

- Informe de Evaluacion

- Plan Anual de Innovaciéon y Mejora

- Impreso de alegaciones

Relacion de Asignaturas
- Informacion atil (Acceso a los Horarios de clase (link a web de centros))

- Relacion completa de médulos, materias y asignaturas (formato visual, acceso a las guias

docentes).

Por otra parte, en la pagina web de la Facultad de Veterinaria, los estudiantes pueden

consultar también todo tipo de informacién relacionada con la actividad académica especifica

de la titulacion.

Parte central:
Grado de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos

-Plan de estudios (memorias de verificacién, modificaciones, material adicional (video,

etc.))
-Informacion sobre las asignaturas (links a las guias docentes),
-Programacion docente
-Grupos de practicas
-Exdmenes
-Trabajo fin de grado

En los banners de la izquierda
Organizacion
-Estudiantes
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-Consejo de estudiantes

-Delegacion de estudiantes

-ATECTA (Asociacion de titulados Ciencia y Tecnologia de los Alimentos de Aragoén)
-Tutorizacion de estudiantes (programa tutor, programa mentor)

-Informacion para estudiantes de nuevo ingreso

Grado de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos

-Instalaciones
-Video de presentacion

- Sistema interno de garantia de calidad
-Coordinador (reuniones de coordinacién)
-Comision de Evaluacién de la Calidad (actas, IACRAs)
-Comisién de Garantia de Calidad (actas, PAIMs)
-Reconocimientos académicos

-Précticas externas

-Trabajo fin de Grado

Movilidad estudiantil (preguntas frecuentes, SICUE, Erasmus, cooperacién, becas, etc.)
Ademadas de los puntos de informaciéon mencionados anteriormente en los que los

estudiantes pueden encontrar toda la informacién académica necesaria, la Universidad de
Zaragoza cuenta con el Anillo Digital Docente (ADD), que retne las plataformas docentes y

sitios web de apoyo a la docencia on-line o virtual de la Universidad de Zaragoza. En el Grado
de CTA, como apoyo a la docencia presencial, una buena parte del profesorado utiliza o ha
utilizado las distintas plataformas ofertadas en el ADD (Blackboard, Moodle, Moodle2 y
OpenCourseWare). El acceso a estos cursos queda restringido a los estudiantes matriculados
en cada una mediante un cédigo y contrasefia electronica.

2.2.  La informacion necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes y
otros agentes de interés del sistema wuniversitario de &mbito nacional e
internacional es facilmente accesible.

El acceso a la informacién sobre las titulaciones se realiza directamente desde la pagina de

inicio de la web corporativa de la Universidad de Zaragoza (Ev. 11. Proyecto de titulacién
Grado CTA 13-14), desde los enlaces de Estudios de grado, Maésteres Universitarios,

Doctorado o Estudios propios, respectivamente, de una manera clara y accesible.

Ademés, la pagina web de la Facultad de Veterinaria (Ev. 11) completa la informacién

sobre la titulacion tratando otros aspectos de indole organizativo. Ambas péaginas estan
conectadas de modo que, accediendo a través de una de ellas, se puede acceder a toda la
informacion que ofrecen entre las dos, evitando asi duplicidades.

La ACPUA realiza anualmente el “Informe sobre la situacion de la informacion publica

disponible de las titulaciones de la Universidad de Zaragoza” para asegurar que los

estudiantes disponen de la informacién en el momento oportuno.
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2.3.  Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la informacién relevante
del plan de estudios y de los recursos de aprendizaje previstos.

Las guias docentes se revisan y se publican actualizadas con carédcter anual, siempre antes
del inicio del curso académico y con antelacién suficiente para facilitar la matricula de los
estudiantes. Dicha informacién se encuentra detallada tanto en la web de titulaciones (Ev. 11.
Proyecto de titulacion Grado CTA 13-14) como en la web de la Facultad de Veterinaria (Ev.
11).

Por otra parte, como se ha mencionado anteriormente, la pagina web de la Facultad de
Veterinaria recoge detalladamente toda la informacion relativa a la programaciéon docente de
actividades presenciales y no presenciales, grupos de practicas, aulas, calendarios de
examenes, y toda aquella informaciéon que los estudiantes requieren diariamente.
Concretamente, toda la informacién relativa a las actividades de ensefianza-aprendizaje de

cada asignatura del grado se recoge en una aplicacién informética desarrollada en nuestro
centro. La aplicacion es muy flexible, permite organizar la docencia diariamente en funcién de
las necesidades y es personalizable en funcién de las asignaturas matriculadas por cada
estudiante. Toda esta informacién también esta disponible con anterioridad al inicio del
periodo de matricula de los estudiantes.

La ACPUA realiza anualmente el “Informe sobre la situacién de la informacién publica

disponible de las titulaciones de la Universidad de Zaragoza” para asegurar que los

estudiantes disponen de la informacién en el momento oportuno.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoraciéon semicuantitativa de cémo se sitia el titulo frente a las
siguientes directrices:

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

721 | Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada sobre las
caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, tanto de seguimiento | X
como de acreditacién.

La informacién necesaria para la toma de decisiones de los futuros estudiantes y otros

2.2 . . e . . . . X
agentes de interés del sistema universitario de &mbito nacional es facilmente accesible
23 Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la informacién relevante del plan X
' de estudios y de los recursos de aprendizaje previstos.
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Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar: En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia
interna de la calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz,
la calidad y la mejora continua de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA:

3.1.  ElISGIC implementado garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion y
de los resultados relevantes para la gestion eficaz de las titulaciones, en especial
los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

El SGIC de la Universidad de Zaragoza estd aprobado a través del “Reglamento de Ia

Organizacion y gestion de la calidad de los estudios de grado y mdster”, que se desarrolla a través del

“Cuadro general de procedimientos de calidad de las titulaciones” (Ev. 12).

Entre los mismos se incluyen el Q223v.1.5 “Procedimiento de evaluacion de la satisfaccion del

PDI y PAS implicados en la titulacion” y el Q222v.1.8 “Procedimiento de evaluacion de la satisfaccion
y la calidad de la experiencia de los estudiantes” (Ev. 12). Ademads de esta informacién, obtenida de

modo centralizado, que permite conocer la opinién de los diferentes agentes implicados en la
titulacion (estudiantes, PAS y PDI), la Facultad de Veterinaria ha puesto en marcha en junio de
2014 una encuesta, suministrada por la Unidad de Calidad y Racionalizacién, que nos ha
permitido evaluar la satisfaccion de los egresados y su inserciéon en el mercado laboral (Ev. 34

y 35).

Por otra parte, entre la informacion cuantitativa que se facilita a los titulos y se analiza con
caracter anual en el JACRA se encuentra la siguiente, disponible con caracter pablico en web:

¢ Plazas de Nuevo Ingreso Ofertadas y preinscripciones

e Estudio Previo de los Alumnos de Nuevo Ingreso por via de ingreso

¢ Nota Media de admisién

e Distribucién de Calificaciones por materia

e Anidlisis de los indicadores del titulo por asignatura (Matriculados, Reconocidos/
Equivalentes/ Convalidados, Aprobados, Suspendidos, No Presentados, Tasa Exito, Tasa
Rendimiento)

En la péagina web del Proyecto de titulacion se pueden consultar la composicion,
procedimientos y funciones de los érganos del SGIC de la titulaciéon de Grado en CTA (Ev. 13).
Los IACRAs incluyen apartados especificos para el andlisis de estos aspectos, en concreto los
apartados “4-Evaluacion del aprendizaje” y “5 -Evaluacién del grado de satisfacciéon de los
diferentes agentes implicados en el titulo” (Ev. 14).

Ademés, para la preparacion de estos informes, desde la coordinacién de la titulacién, se
programan reuniones anuales con los profesores coordinadores de las asignaturas,

convocados por cursos académicos, que tienen por objeto analizar e interpretar el resultado de
las encuestas de satisfaccion de estudiantes, PAS y PDI. Del mismo modo, los delegados de
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curso recogen la opinion de sus compafieros y preparan breves informes que son analizados
por los integrantes de la CEC, y que permiten interpretar en muchas ocasiones los resultados
de las encuestas de satisfaccion.

Toda la informacién obtenida, por unas u otras vias, ha resultado de utilidad durante estos
afios, dando lugar a un conjunto extenso de acciones de mejora (Ev. 14) que han permitido la
implementacion y mejora continua del plan de estudios, como ha quedado de manifiesto en el
Criterio 1.

Ademés, y como se refleja en los IACRAsS, el propio SGIC es objeto de analisis y discusiéon
todos los afios, y en numerosas ocasiones estas reflexiones también han dado lugar a acciones
de mejora que se han plasmado en los sucesivos PAIMs, y que posteriormente se han
traducido en modificaciones del propio SGIC, como por ejemplo, en la reformulacion de
algunas de las cuestiones incluidas en las encuestas de satisfaccién a los colectivos implicados,
etc.

A pesar de que la implantacién del SGIC ha supuesto un gran reto no exento de numerosas
dificultades, en opinién de la Comisién, esta herramienta ha resultado clave para asegurar, de
forma eficaz, la calidad y mejora continua de la titulacion. Cabe sefialar la importancia que ha
tenido y que tiene, para la implantacion y el desarrollo de la titulacion, la coordinaciéon entre la
Comisién de Evaluacion y la de Garantia de Calidad, en sus respectivas vertientes analitica y
ejecutiva. Ello viene significando que, a partir de los informes obtenidos en una primera fase
de evaluacién, se hayan venido tomando medidas efectivas con el fin de mejorar el
funcionamiento de la titulacion en todas sus vertientes.

3.2.  El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y
acreditacion del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos
objetivos.

Los 6rganos centrales del SGIC son el Coordinador de la titulacién, la CEC (responsable de
la elaboracion del IACRA) y la CGC (responsable de la elaboracion del PAIM). A través de
estas comisiones y de los distintos procedimientos de garantia de calidad implementados, se
encuentran representados los distintos grupos de interés.

Con este sistema se asegura el ciclo de revision y mejora continua de los titulos, completado
con la revision externa que realiza la ACPUA a través del proceso de seguimiento.

Como se ha indicado en el apartado anterior, el titulo dispone de informacién objetiva de
indole cuantitativa a la que se suma la importante informacién cualitativa producida tanto en
las reuniones de los 6rganos anteriormente citados como en la interaccién del coordinador con
estudiantes, profesores y personal de administracion y servicios.

El SGIC ha generado informacién de utilidad para los grupos de interés implicados y, una
vez analizada por los distintos agentes de la calidad de la titulacién junto con los informes de
seguimiento de la ACPUA y las conclusiones del “Proyecto Piloto de Evaluaciéon de
Resultados de Aprendizaje” promovido y financiado por la ACPUA, actualmente se esta
trabajando en una propuesta de modificacion del plan de estudios, que parte de una accion de
mejora del PAIM de 2012-2013 (Ev. 14), que se desarrollara y tramitard una vez finalizada la
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renovacion de la acreditacion, y en la que también se incluirdn todas las mejoras resultantes de
este proceso.

3.3.  El SGIC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluaciéon y
mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El SGIC de la Universidad de Zaragoza pivota en gran medida sobre el proceso de
ensefianza-aprendizaje, tal y como se evidencia en la propia denominacién del IACRA. El
cuadro general de procedimientos aprobado es el siguiente:

PROCEDIMIENTOS BASICOS DE FUNCIONAMIENTO DEL SIGC DE LAS TITULACIONES
(Ev. 12)
Q111 Procedimiento para el nombramiento v renovacién de los agentes del sistema de

calidad de las titulaciones

Q212 Procedimiento de evaluacion de la calidad de la titulacién
Q214 Procedimiento de actuacion de la CGC y de aprobacién de modificaciones, directrices
y planes
INFORMACION Y EVALUACION DE LAS TITULACIONES
Q222 Procedimiento de evaluacién de la satisfacciéon y la calidad de la experiencia de los

estudiantes
Q223 Procedimiento de evaluacién de la satisfaccién del PDI y PAS implicados en la

titulacion
Q224 Procedimiento de seguimiento de la insercién laboral v de la satisfaccion con la

formacién recibida

Q231 Procedimiento de sugerencias, reclamaciones v alegaciones para la mejora de la

titulacion
PROCEDIMIENTOS DE ORGANIZACION DE LAS TITULACIONES
Q311 Procedimiento de gestién y evaluacion de los practicum

Q312 Procedimiento de gestién y evaluacion de las acciones de movilidad de los

estudiantes
Q313 Procedimiento de extincién del titulo
Q316 Procedimiento de planificacién de la docencia y elaboracion de las guias docentes

Todos estos procedimientos garantizan la obtencion de la informacién requerida, que se
utiliza para la reflexiéon (Ev. 14) y toma de decisiones (que en gran medida se transforman en
acciones de mejora) y seguimiento de las mismas (Ev. 14). Una vez aprobado, el PAIM se hace
publico. El seguimiento de las acciones de mejora se coordina desde la CGC y el Coordinador
de la titulacion. Para cada accién de mejora se sefiala un responsable académico y es el
Coordinador de la titulacion el que se encarga de realizar el seguimiento de la accién de
mejora y de mantener informada a la CGC sobre el estado de la misma y los resultados
alcanzados.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoraciéon semicuantitativa de cémo se sitda el titulo frente a las
siguientes directrices:

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

El SGIC implementado y revisado periédicamente garantiza la recogida y andlisis continuo
3.1 | de informacién y de los resultados relevantes para la gestién eficaz de las titulaciones, en | X
especial los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.

El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacién y acreditacion del

32| . . . . i . X
titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos objetivos.
33 El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora de la X
" | calidad del proceso de ensefianza- aprendizaje.
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DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar: El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo
con las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA:

41. El personal académico del titulo retne el nivel de cualificacion académica
requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia profesional y
calidad docente e investigadora.

Tomando como referencia el altimo curso académico (13-14), la titulaciéon ha contado con
un total de 76 profesores (Ev. 15., Anexo II. Tabla 3), incluyendo 6 contratados predoctorales

que colaboran en la docencia con un méaximo de 60 h de dedicacién, como asi recoge la
normativa pertinente. Del total de profesores, el 63% son funcionarios o contratados laborales
indefinidos. Por categorias, destaca la de Profesores Titulares de Universidad (38,2%) y la de
Catedraticos (17,9%), y el bajo porcentaje de Contratados Doctores (7,5%), Ayudantes Doctores
(15,8%), y Asociados (17,1%), aunque estos tltimos con menor dedicacién, como mds adelante
se describe. A este profesorado habitual de la titulaciéon cabe afiadir la colaboracién de

profesionales externos (Ev. 15), que fueron 13 en el curso de referencia.

El profesorado de cada asignatura puede consultarse en la web del Proyecto de titulacion
Grado CTA 13-14 (Ev. 11) y la dedicacién en horas a las asignaturas del titulo en la Evidencia

15 (Resumen Dedicacién Profesor curso 13-14).

Los 76 profesores pertenecen a un total de 14 Departamentos (Ev. 15. Resumen Dedicacién

Profesor curso 13-14), que a su vez pertenecen a las ramas de conocimiento de Ciencias,
Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales y Juridicas e Ingenieria. No obstante, es el

Departamento de Produccién Animal y Ciencia de los Alimentos el que recibe el encargo de
aproximadamente el 56% de la docencia de la titulacion.

En relaciéon al primer curso de la titulacién, las asignaturas de formacién basica son
impartidas por profesorado de las Areas de Quimica Analitica, Ingenieria Quimica, Fisica
Aplicada, Matematica Aplicada, Edafologia y Quimica Agricola, Bioquimica y Biologia
Molecular, Fisiologia, Economia, Sociologia y Politica Agraria, Antropologia Social, Sanidad
Animal y Producciéon Animal. En total, participan en la docencia de este primer curso 30
profesores, en su mayoria con vinculaciéon permanente (3 catedréticos, 12 profesores titulares,
1 profesor titular de escuela universitaria y 2 contratado doctor), en su totalidad adscritos a la
Facultad de Veterinaria.
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Mayor interés presenta la informacion relativa a la dedicacién del profesorado al titulo, y
especialmente al porcentaje de docencia del Grado impartida por las distintas figuras (Ev. 15.,
Anexo II. Tabla 3). Concretamente, en el curso 2013-2014 el 72,3 % de la docencia la imparte el
profesorado permanente o con contrato indefinido (Ev. 16., Anexo II. Tabla 4). El 44,3% la
imparten Profesores Titulares de Universidad, el 17% Catedréticos de Universidad, el 9%
Contratados Doctores y el 2% un Profesor Titular de Escuela Universitaria. Por otra parte, el

profesorado no permanente imparte el resto, mayoritariamente Profesores Asociados
(aproximadamente un 13,7 %).

La calidad docente del profesorado se acredita por la experiencia de los profesores
funcionarios o con contrato indefinido (51), responsables del 72,3% de la docencia, que
cuentan con 185 quinquenios de docencia reconocidos (Ev. 15. Anexo II. Tabla 3). Ademés, los

resultados de las encuestas de evaluacion docente del profesorado cumplimentadas
anualmente por los estudiantes muestran que, en el dltimo curso evaluado (12-13) (Ev. 18-
Informe de la Comisién de Evaluaciéon de la Docencia de la Facultad de Veterinaria Grado
CTA-12-13), en el que se evalta a los 65 profesores adscritos a la Facultad de Veterinaria este

curso, la valoracién media de los docentes fue de 4,23 sobre 5, con un 52% de porcentaje medio
de respuestas, obteniendo el 98,4% una valoracion positiva destacada y el 1,56% restante una
valoracién positiva. La Evidencia 18 recoge otros aspectos en relacion a los resultados de las
encuestas de evaluacién del profesorado.

En relacién a la calidad investigadora, mas del 95% del profesorado de la titulaciéon es
Doctor, acumulan un total de 134 sexenios de investigacion reconocidos (Ev. 15. Anexo IL

Tabla 3), y participan en un importante namero de proyectos de I+D+i, como puede
comprobarse en sus curriculos resumidos (Ev. 17). En dicha evidencia, se incluye un
documento en el que se relacionan los Grupos de Investigacién reconocidos por el Gobierno

de Aragén en el afio 2013 (ORDEN de 30 de mayo de 2013, del Consejero de Industria e
Innovacion) a los que pertenecen la mayoria de los profesores de la titulacion.

La mayor parte de las lineas de investigacion estan relacionadas directamente con una o
varias asignaturas de la titulacién, de modo que la mayoria de los profesores imparten
docencia en materias estrechamente relacionadas con su perfil investigador. Esto muestra
claramente el cardcter innovador y multidisciplinar del Grado en CTA, con un importante
namero de dreas de conocimiento involucradas, la correlacién entre la formacién ofertada y
los ambitos de investigacion de los profesores/investigadores, y la capacidad, trayectoria y
reconocimiento de la actividad investigadora o innovadora en el &mbito del titulo. Asi mismo,
cabe sefialar el importante componente de transferencia de investigacion a empresas del sector
agroalimentario (Ev. 17) que la mayoria de los grupos viene desarrollando activamente, lo que
demuestra que el personal académico cuenta con experiencia investigadora adecuada y
suficiente para tutelar tanto las Practicas Externas como los Trabajos Fin de Grado. Ademas,
para la tutela de las Practicas Externas se cuenta con un tutor profesional de la empresa en la
que los alumnos realizan la estancia (Ev. 31). Este tutor se encarga de supervisar el trabajo de
los alumnos, de asesorarles en la realizacion de diversos aspectos de la memoria de practicas,
y de mantener una comunicacién con el profesor tutor del alumno en la Facultad.
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Por tanto, como resumen, la titulacién cuenta con una plantilla de profesorado permanente
amplia y adecuada, tanto en dedicaciéon como en estabilidad y cualificacién, para impartir el
programa formativo del titulo, implicada ademas al maximo nivel en lineas de investigacion
estrechamente relacionadas con los perfiles profesionales de la titulacion.

Finalmente, cabe sefialar que no se han producido cambios significativos en la estructura
del personal académico del titulo en el periodo considerado (Ev. 16., Anexo II. Tabla 4).

42.  El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada para el

desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes.

Como se ha mencionado en el apartado anterior (Ev. 15. Anexo Tabla 3), el titulo cuenta con

un nucleo bésico de personal académico estable (63,2% de profesorado permanente) que cubre
el 72,3% de la docencia total de la titulacién, por lo que se considera que la dedicacién del
personal académico al titulo es muy adecuada, y permite abordar la docencia de las diferentes
asignaturas y la tutela de las Practicas Externas y los Trabajos Fin de Grado (Ev. 30 y 31,
respectivamente).

Teniendo en cuenta el nimero total de estudiantes matriculados y el de profesores que se
han ido incorporando a lo largo de la implantacion del titulo, se observa que la ratio
estudiante/profesor en el periodo considerado ha sido inferior a 3, lo que se considera
suficiente para el desarrollo de las distintas actividades formativas propuestas. No obstante,
como se ha sefialado anteriormente, la reducciéon del tamafio de los grupos de practicas
contribuirfa a mejorar la calidad de la titulacién.

Ratio Estudiantes/Profesor (2009-2014)

Indicador Cursos académicos
2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
N° de estudiantes 51 93 141 188 219
matriculados
Ratio n°® estudiante/profesor 51/22=2,3 | 93/42=2,2 | 141/71=2 | 188/74=2,5 | 219/74=2,95

Fuente: SIGMA y DATUZ. Junio 2014.

43.  El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las
caracteristicas del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera

adecuada.

Como se ha comentado en el apartado 4.1., la mayor parte del profesorado estd implicado
en actividades de investigacién, desarrollo e innovacién, pertenece a grupos de investigacion
consolidados del Gobierno de Aragon, su actividad investigadora se encuentra estrechamente
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relacionada con su actividad docente, y colabora asiduamente con las empresas del sector
agroalimentario (Ev. 17. Oferta tecnoldgica agroalimentaria UNIZAR). La constante

actualizacion en el ambito de la investigacion basica y aplicada repercute directamente en la
calidad de la docencia impartida en el titulo.

En relaciéon a la formacién y actualizacion pedagoégica del personal académico, la
Universidad de Zaragoza cuenta con un Plan de Formacién que incluye formacién para
profesores de nueva incorporacién, formacion continua, formacién en TICs, en lenguas
extranjeras, etc. La informacién sobre la participacion de los profesores en los planes de
formacién de la Universidad se resume en la siguiente tabla:

Participacion profesorado en programas de formacion (2009-2014)

Indicador Cursos académicos

2009/10 | 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14

N° de profesores como 12 26 11 24 --
alumnos

Fuente: ICE. Elaboracién propia. Junio 2014.

El listado de los cursos recibidos puede consultarse en la evidencia 19 (Cursos de formacién
ICE. Grado CTA). De todos ellos, el Instituto de Ciencia de la Educacion de la Universidad de
Zaragoza cuenta con encuestas de satisfaccion de los profesores participantes en los cursos

(Ev. 19- Encuestas grado de satisfaccion profesorado de cursos ICE). Por otra parte, y como se

ha mencionado en el Criterio 1, el profesorado implicado en la titulacién ha participado en un
total de 30 Proyectos de Innovacién Docente a lo largo del periodo considerado (Ev. 5.
Proyectos de innovacién docente).

Tanto la formacién pedagégica como la participacién en Proyectos de Innovacién Docente
repercuten adecuadamente en la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje en la titulacion.
Como ejemplo, cabe sefialar como la formacién impartida en TICs, desde el ICE, a través de
una solicitud de un Proyecto de Innovacion Docente, ha permitido la puesta en marcha de la
mayor parte de las asignaturas de la titulacion como cursos en alguna de las plataformas
digitales actualmente en funcionamiento del Anillo Digital Docente de la Universidad de

Zaragoza.

Es de destacar que fruto de estas actividades de formacién del profesorado se ha creado

una revista digital (CTAMagazine) de acceso libre en el que los estudiantes tienen la
oportunidad de publicar noticias que han leido en otros medios o revistas asi como trabajos en
formato Word, Powerpoint, video, etc., realizados en distintas asignaturas
(http:/ /www.catedu.es/ctamagazine/).
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44. En su caso, la universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la
memoria de verificaciéon y las recomendaciones definidas en los informes de
verificacion, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo relativos a la
contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

En la Memoria de Verificaciéon del Grado se propuso la necesidad de contar con 3 nuevos
profesores ayudantes para la imparticion de las practicas de analisis de alimentos, y 5 nuevos
profesores ayudantes doctores para la implantacién de la asignatura Practicum Planta Piloto
en cuarto curso de la titulaciéon. Sin embargo, como se explica en el IACRA 13-14 (Ev. 14), en
respuesta al Informe de Seguimiento de ACPUA 2011 (Ev. bésica), durante estos dos tltimos

afios en los que se ha implantado la asignatura Practicum Planta Piloto, se ha contado con
suficiente profesorado permanente de las dreas de conocimiento implicadas en la titulacién,
debido a que el encargo docente de estas areas se ha visto reducido en la titulacién de
Graduado en Veterinaria que se imparte en nuestro centro. No obstante, el aumento de
descargas docentes por la notable participacion del PDI en actividades de I+D+i, y el
previsible aumento de docencia en esa titulaciéon en el préximo curso 2014-2015 puede dar
lugar a la necesidad de contratacion de alguna nueva figura docente.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoracién semicuantitativa de como se sitta el titulo frente a las
siguientes directrices:

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

A|B|C|D
41 El personal académico del titulo retine el nivel de cualificacién académica requerido para el X
" | titulo y dispone de la adecuada experiencia docente e investigadora.
40 El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de X
" | sus funciones y atender a los estudiantes.
43 El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las X
" | caracteristicas del titulo, el proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada.
(En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de
i4 verificacion y las recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en X
" | su caso, y seguimiento del titulo relativos a la contratacién y mejora de la cualificacién
docente e investigadora del profesorado.
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Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar: El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a
disposiciéon del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza,
modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por
los mismos.

VALORACION DESCRIPTIVA:

51.  El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y
soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado al
titulo.

La Facultad de Veterinaria cuenta con una Unidad Administrativa encargada de los
procesos administrativos y técnicos que dan soporte a la docencia y la investigacién del centro,
ademas de atender e informar a todos los usuarios y facilitar su relacion con el Centro. Para
llevar a cabo esta labor, la Unidad cuenta con la estructura de personal que la Universidad de
Zaragoza ha aprobado a través de la Relacion de Puestos de Trabajo (RPT).

Las funciones del personal de la Unidad Administrativa y del personal de apoyo se
encuentran definidas en la RPT, y son coherentes con la naturaleza del titulo y las
competencias a adquirir.

El centro cuenta con 44 efectivos que prestan servicios directamente al Grado de CTA (Ev.
21). No obstante, su dedicacion es compartida con el resto de titulaciones que se imparte en el
centro: el Grado en Veterinaria y cuatro titulos de Méster Universitario.

Para la colaboracién en las tareas de docencia, la Facultad cuenta con 8 Técnicos
Especialistas de Laboratorio. En este sentido, cabe destacar la colaboraciéon en tareas de
docencia de los 3 Técnicos Especialistas de Laboratorio ubicados en la Planta Piloto de Ciencia
y Tecnologia de los Alimentos, en la que se desarrolla la mayor parte de las précticas de
laboratorio de la titulacién. Por otra parte, y aunque no se especificé como tal en la Memoria
de Verificacién, desde el primer IACRA y PAIM referente al curso 2009-2010 (Ev. 14), todos los
afios se ha solicitado la incorporacién de un nuevo Técnico Especialista de Laboratorio para
apoyar la docencia de las Areas de Quimica Analitica y Fisica Aplicada, que imparten 4
asignaturas de formacién bésica en la titulaciéon, y que de momento no ha sido considerado
por la Universidad de Zaragoza.

En relacién a la experiencia profesional y académica de los efectivos vinculados al titulo, en
la Evidencia 21, se detalla la antigtiedad, vinculacién contractual y titulacion académica de
cada uno de ellos. La media de antigtiedad del personal vinculado al titulo se sitta en 20 afios,
el 80% tiene una vinculacién contractual como personal permanente, el 61% cuenta con una
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titulacion superior universitaria, y el 86% cuenta con una titulacién superior a la requerida
para ocupar la categoria profesional a la que pertenece.

En relacion a los planes de formacion del PAS, la Universidad de Zaragoza hace publica
anualmente la convocatoria general de cursos de formaciéon para este colectivo. Esta oferta

recoge formacién sobre aspectos relacionados con las tareas de soporte a la docencia y a la
investigacion que el colectivo del PAS debe realizar. En la Evidencia 21 se detalla el namero de
cursos y horas de formacion que el personal adscrito a este centro ha realizado en el periodo
total considerado en este informe.

En relaciéon a la evolucién de la plantilla de este colectivo desde la fecha en la que se
implanta la titulaciéon, la Universidad de Zaragoza ha celebrado varias oposiciones y
concursos de provisiéon de puestos de trabajo en los que ha participado el personal del centro
con resultados satisfactorios. En este sentido, dos puestos bésicos de administracién en los que
se hallaba personal temporal, han sido ocupados por concurso pasando a permanente.
Ademas, se ha aumentado la plantilla temporalmente en un auxiliar para poder llevar a cabo
la implantacién de las nuevas titulaciones adaptadas al EEES en la Facultad de Veterinaria de
forma mas satisfactoria.

En la encuesta realizada a los egresados sobre la satisfacciéon global con la titulacion

(promocién 09-13) (Ev. 34) se recogen las calificaciones de los items relacionados con este

apartado (sobre 5): profesionalidad del PAS del titulo 3,83, y gestion académica y
administrativa 3,78.

A la vista de las evidencias presentadas, podemos confirmar que el personal de apoyo
implicado en el titulo es suficiente, que sus funciones son coherentes con la naturaleza del
titulo y que su formacién es adecuada para las competencias establecidas para el titulo.

5.2.  Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio,
laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se adecuan al
namero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el titulo.

En la pagina web de la Facultad de Veterinaria (Ev. 11) se detalla la relacién de espacios

docentes de la Facultad de Veterinaria puestos a disposicion del Grado en CTA, con indicacién
de la capacidad, superficie y ratio metro cuadrado/puesto de estudio de cada uno de los
espacios disponibles. En esta misma evidencia se detalla también el inventario de recursos
materiales y equipamiento disponible en cada uno de los espacios destinados a la docencia
que se imparte en el centro relacionado con la titulacién.

Tal y como se detalla, las aulas disponibles en la Facultad de Veterinaria estan
convenientemente dotadas y son suficientes. Durante el periodo analizado, se han renovado
los equipos de proyeccién y modificado las pantallas para mejorar las condiciones docentes de
las 4 aulas utilizadas en la imparticién de la docencia tedrica de la titulacion. Ademads, también
se ha renovado parcialmente el equipamiento de las aulas informaticas. No obstante, en
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opinién de la Comisién, las aulas 3 y 4, utilizadas habitualmente para tercer y cuarto curso de
la titulacién, requieren un acondicionamiento del mobiliario ocupado por los estudiantes. Por
otra parte, resulta necesario adaptar nuevos espacios que faciliten la realizacién de trabajos en
equipo, muy demandados actualmente debido a los cambios introducidos en las metodologias
de ensefianza-aprendizaje implantadas en el nuevo Grado, en el marco del Espacio Europeo
de Educacién Superior, asi como espacios para llevar a cabo las reuniones del plan tutor.

Las instalaciones de laboratorios y los seminarios especificos también han dado cobertura
suficiente a la docencia de todas las areas de la titulaciéon. Todos los recursos materiales
disponibles estan operativos y en buen estado de conservacién. En este sentido, un gran activo

de la titulacién es la Planta Piloto de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos. Como se recoge
en su pagina web, la Planta, ademds de contar con 8 laboratorios para la realizacion de
précticas en grupos de 12-15 estudiantes, dispone de una moderna sala de catas y de una sala
de procesado dotada del equipamiento necesario para el desarrollo de aquellas competencias
especificas de la titulacion relacionadas con todo tipo de industrias alimentarias (leche y
productos lacteos, carne y productos carnicos, productos de panaderia, vegetales, conservas,
vino, aceite, platos preparados, productos refrigerados, congelados, ahumados, productos
envasados en atmosferas protectoras, etc....). Probablemente es una de las Plantas Piloto de
Ciencia y Tecnologia de los Alimentos mejor dotadas de las Universidades Espafiolas, a cuya
actualizaciéon ha contribuido en gran medida la actividad de transferencia a la industria
alimentaria llevada a cabo por una buena parte del profesorado, asi como la colaboracién del
PAS de la Planta Piloto. Por otra parte, cabe sefialar el esfuerzo realizado desde un punto de
vista docente, gracias a la obtencién y ejecucién de varios Proyectos de Innovacién Docente
(Ev. 5. Proyectos de innovacién docente), para convertir la Planta Piloto en un entorno de

enseflanza-aprendizaje tinico, en el que los estudiantes pueden trabajar de modo integrado y
auténomo las competencias especificas y transversales de la titulacion. Este es un proceso en el
que el papel de las TIC es fundamental: se ha creado material docente, méds de 50 documentos
ubicados en un repositorio, que se ha intentado que sea muy accesible gracias al uso de
c6digos QR ubicados en cada uno de los equipos de la planta. Mediante los dispositivos
moéviles propios o disponibles en la Planta Piloto, y la creacién de una red interna, los
estudiantes pueden seguir formandose auténomamente, consultado los videos sobre manejo
de equipos, o los protocolos de précticas, que resultan de enorme ayuda para la superacién de
las tltimas asignaturas de la titulacion (“Practicum Planta Piloto” y “Trabajo Fin de Grado”).

En relacion a los recursos materiales fungibles requeridos para la realizacién de parte de las
practicas de laboratorio, cabe sefialar que estos recursos no son en ocasiones suficientes para
garantizar la realizacién individual de dichas practicas. Es por ello, que en los sucesivos
IACRAs (Ev. 14), se ha planteado la necesidad de contar con mas recursos para la adquisiciéon
de material fungible o en su defecto, una reduccién del tamafio de los grupos de practicas.
También en los tltimos PAIMs (Ev. 14), se han propuesto acciones de mejora encaminadas a
solicitar mayor financiacién para los “Trabajos Fin de Grado”, y para la asignatura “Practicum
Planta Piloto”, singular por su elevado componente préactico, y que hasta ahora se ha venido
cofinanciando gracias a la concesion de proyectos de innovaciéon docente (Ev. 5. Proyectos de

innovacion docente). En este sentido, la Universidad ha arbitrado recientemente un
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procedimiento para poder financiar adecuadamente la asignatura “Practicum Planta Piloto”, y
estd en discusion en toda la Universidad el modo de dotar de mayor financiacién a la
asignatura “Trabajos Fin de Grado”.

Por otra parte, la Biblioteca de la Universidad de Zaragoza (BUZ) es la unidad de gestiéon
de recursos de informacién para el aprendizaje, la docencia, la investigacion y la formacion
continua. Es por su extension, la coleccion bibliografica mas importante de Aragén y también
la que posee un mayor valor cientifico. Estd integrada por mas de 1.000.000 de volamenes
(libros, publicaciones periédicas, materiales audiovisuales, micro formas, etc.) y ofrece acceso
a mas de 20.000 revistas electronicas y bases de datos, a través de sus 24 puntos de servicio
repartidos por los centros docentes en los diferentes campus de la Universidad. Uno de esos
24 puntos es la Biblioteca de la Facultad de Veterinaria, integrada en la BUZ y sometida a sus
normas generales.

La Biblioteca de la Facultad de Veterinaria es un servicio de apoyo a la docencia y la
investigacion, constituida por todos los fondos bibliograficos, documentales y audiovisuales
adquiridos por el Centro y los procedentes de legados, donaciones e intercambio, tanto de la
Biblioteca Central, como de las de los Departamentos. Cuenta actualmente con 2.650 titulos de
publicaciones periddicas de las que 248 lo son en curso de recepcién (138 por suscripcion, la
mayoria on-line, y 110 por donacién) y 40.035 volumenes de fondos bibliograficos no
periédicos (monografias, audiovisuales, etc.).

La biblioteca ofrece los siguientes servicios:

Lectura y estudio: mas de 5000 puestos de lectura distribuidos por todos los campus
y Centros de la Universidad (216 en la Biblioteca de la Facultad) en horario de 8,30 a
21,30 horas ininterrumpidamente de Lunes a Viernes.
Colecciones:
e Ademas de las citadas a las que se puede acceder a través de catdlogo “roble”, el
nuevo buscador ALCORZE, y la pdgina web.

e Consultar la bibliografia recomendada (BR) facilmente accesible. Todas las guias
docentes incluyen un capitulo de bibliografia recomendada actualizado por la BUZ.
El estudiante puede consultar dicha bibliografia y los recursos Web recomendados
y también el PDI encargado de cada asignatura, asi como la disponibilidad de

ejemplares y su ubicacion pudiendo incluso reservar los ejemplares que le
interesen. El porcentaje de bibliografia basica, recomendada en las guias docentes
del Grado en CTA, que actualmente se puede consultar en la biblioteca es de un
83,77%. Este elevado porcentaje se ha conseguido gracias al compromiso adquirido
por la BUZ a través de su Carta de Servicios, dentro del apartado de “Gestién de la
Coleccion de la Biblioteca”, y que se concreta en “Adquirir el 100% de la
bibliografia recomendada basica de todas las asignaturas que se imparten en los
Grados”.

e Ademas, en el Repositorio Zaguan se pueden consultar los trabajos de Fin de
Grado (TFG), tesis y otros documentos académicos.
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Préstamo:

e A través del servicio de préstamo, todos los miembros de la Comunidad
Universitaria desde cualquier biblioteca de la Universidad vy aquellas otras
personas debidamente autorizadas por la Universidad de Zaragoza tienen acceso a
todos los fondos de la Biblioteca, tanto de forma presencial como en linea desde MI
CUENTA.

Cursos de formacion:

e Al) “Grado en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos: competencias
informacionales (nivel basico)”:
La Biblioteca Universitaria de Zaragoza (BUZ) en Junio de 2010 inici6 una propuesta
de colaboracién a los Coordinadores de Grado de la UZ con la finalidad de
garantizar por parte de los alumnos primer curso de Grado la adquisicién de la
competencia transversal “Gestiéon de la informacién”. Se establecié una estrecha
colaboracién entre el personal docente e investigador y las bibliotecas iniciandose la
actividad formativa en los trabajos encargados a los alumnos en una asignatura,
mediante un curso semipresencial en el ADD a través de la plataforma Moodle, con
contenidos y actividades relacionados con dicha competencia transversal. Se accede
desde la pagina web de la Universidad a través del anillo digital docente (ADD),
plataforma Moodle.
En el Grado de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos desde Octubre de 2010 se ha
impartido ininterrumpidamente el curso “Grado en Ciencia y Tecnologia de los
Alimentos: competencias informacionales (nivel bésico)”, dentro del marco de la
asignatura: “Fundamentos de quimica analitica” en colaboraciéon con el
Coordinador del Grado y el profesor responsable de la asignatura.

e A2 “Grado en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos: competencias
informacionales (nivel avanzado):
En el curso académico 2012-2013 se disefia en la BUZ un curso en competencias
informacionales nivel avanzado dirigido a los alumnos de cuarto curso como apoyo
en la realizacién de sus trabajos de Fin de Grado, también semi-presencial a través
de la plataforma Moodle.
Desde el momento de implantacién en la BUZ se han celebrado dos ediciones del
curso citado curso 2012-2013 y 2013-2014 en colaboraciéon con el Coordinador de
Grado.

e A.3)“Coémo utilizar los recursos electronicos de la BUZ”, en sesiones presenciales en
colaboraciéon con la asignatura “Fundamentos de economia alimentaria”, y su
profesora coordinadora.

Comunicacion e informacion. Se puede seguir a la Biblioteca a través de:
e Facebook
o Twitter
e Tirabuzén
e http://biblioteca.unizar.es/mostrador/ (para preguntar dudas)
e http://biblioteca.unizar.es/quejas.php (opinar sobre la biblioteca)
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Por otra parte, la Universidad de Zaragoza siempre ha sido sensible a los aspectos
relacionados con la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y la accesibilidad,
tomando como un objetivo prioritario desde finales de los afios 80 el convertir los edificios
universitarios y su entorno de ingreso en accesibles mediante la eliminacién de barreras
arquitecténicas. Todos los espacios docentes de la Facultad de Veterinaria son accesibles a
todos los usuarios. La Universidad de Zaragoza, a través de la Oficina Universitaria de

Atencién a la Discapacidad, garantiza la igualdad de oportunidades a través de la plena

integracion de los estudiantes universitarios con necesidades educativas especiales, derivadas
de alguna discapacidad en la vida académica universitaria, ademas de promover la
sensibilizacion y la concienciacién de la comunidad universitaria.

La prevencién y la salud son aspectos fundamentales en la formaciéon universitaria y que
también tienen su espacio en la gestion de la Facultad de Veterinaria, a través de la Unidad de
Prevencion de Riesgos Laborales de la Universidad de Zaragoza, que tiene como misioén
fomentar una cultura preventiva dentro de la Universidad para conseguir un entorno de
trabajo seguro, para lo cual se han celebrado dos simulacros de evacuacién durante el periodo
considerado en este informe.

Para finalizar, en relacién a la satisfaccion del personal académico y de los estudiantes con
los recursos materiales, de las encuestas de satisfaccién con la titulacién de los estudiantes,
PDI y PAS realizadas durante el periodo considerado se deduce que todos los colectivos estan
razonablemente satisfechos con los recursos y materiales que el centro pone a disposicién de la
docencia (Ev. 14-Apartados 5.1, 5.2, y 5.3 del IACRA 2012-2013, Anexo II. Tabla 6., Ev. 34).

Ademas, en el ano 2014 la Biblioteca ha realizado encuestas de satisfacciéon de los
estudiantes con el servicio de la Biblioteca y los resultados en los items analizados han sido
todos ellos valorados con una excelente calificacion (Ev. 22. Resultados encuestas satisfaccion
Biblioteca 2014).

Por udltimo, en la encuesta realizada a los egresados sobre satisfacciéon global con la

titulacién (promocién 09-13) (Ev. 34), las calificaciones de los items relacionados con este

apartado han sido los siguientes (sobre 5): fondos bibliograficos y didacticos del centro 4,39;
servicio de reprografia 3,22; recursos informaticos y tecnolégicos 4,11; equipamiento de aulas
y seminarios 3,89 y equipamiento de laboratorios y talleres: 4,22.

Anualmente también se mide el grado de satisfaccion del personal académico y los
estudiantes con el servicio de cafeteria y comedor, cuyos resultados también se muestran en la
Evidencia 22. Si bien la valoracién obtenida se puede considerar satisfactoria (7,67 sobre 10),
cabe sefialar que se encuentra por debajo de la media obtenida por el conjunto de centros de la
Universidad de Zaragoza.

A la vista de las evidencias disponibles, si bien hay algunos aspectos mejorables, se
concluye que los recursos materiales son suficientes (aunque no 6ptimos) para el nimero de
estudiantes y las actividades formativas programadas en el titulo y que su tipologia permite
poner en marcha las actividades formativas.
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53.  En el caso de los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial, las
infraestructuras tecnolégicas y materiales didacticos asociados a ellas permiten el
desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias del titulo.

No procede.

5.4.  Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad
puestos a disposicion de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las
competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso ensefianza aprendizaje.

En la web del Proyecto de titulaciéon (Ev. 11) se encuentra disponible para todas las

titulaciones en el apartado “Apoyo al estudiante” informacién sobre:

e Sistemas de orientacion, informacion y apoyo académico para estudiantes

e Asesorias, alojamiento y servicios

e Actividades deportivas y culturales

e DParticipacion en la vida Universitaria

Y en el banner de la derecha:

e Actividades culturales

e Antenas informativas

e Biblioteca de la Universidad de Zaragoza

e Centro de informacién universitaria

e Centro Universitario de Lenguas modernas

e Cursos de verano

e Defensor universitario

e Horarios de clase

e Horarios de clase

e Oficina universitaria de atencion a la discapacidad

e Servicio de actividades deportivas

e Servicio de alojamiento de la Universidad de Zaragoza

e Servicio de asesorias

e Servicio de gestion de trafico

e Servicio de informética v comunicaciones de la Universidad de Zaragoza

e Servicio de relaciones internacionales

e Universa: servicio de orientacién y empleo de la Universidad de Zaragoza

Como se ha descrito en el apartado 1.1, la Facultad Veterinaria cuenta con la existencia de
2 programas de servicio de apoyo orientaciéon de accion tutorial: el Programa Tutor y el
Programa Mentor (Ev. 4). El Programa Tutor se ha mantenido activo desde el comienzo de la
implantacién de la titulacién, y el Programa Mentor se inicié hace 2 cursos lectivos. Ambos
programas tienen por objetivo fundamental favorecer la integracién de los estudiantes en la
titulacion, en el Centro y en la Universidad, con el acompafiamiento y asesoramiento de
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profesores tutores que realizan dicha labor voluntariamente y de estudiantes de cursos
superiores que estan dispuestos a trasladar su reciente experiencia a los mas néveles. La
participaciéon de los estudiantes en estos programas es muy variable, dependiendo de la
dindmica social que se establece cada curso. En cualquier caso, su funcionamiento permite
obtener informacién de primera mano de enorme utilidad para detectar, diagnosticar y
solucionar, si es el caso, todo tipo de dificultades o problemas de modo mas inmediato que el
que proporcionan las encuestas anuales. En este sentido, hay una constante comunicacion
entre el coordinador de dichos programas y el coordinador de la titulacién con tutores y
mentores, de modo que en funcién de las dificultades detectadas, se interviene del modo que
resulta mas adecuado

Por otra parte, desde la coordinaciéon de la titulacién, se mantienen reuniones de
orientacion con los estudiantes, programadas anualmente al inicio de cada curso (Ev. 4), en las
que se describe el plan de estudios y la organizacién del itinerario curricular en funcién de las
asignaturas aprobadas el curso anterior. Esta labor resulta de gran importancia ya que, como
se ha comentado anteriormente, las normas de permanencia limitan el nimero de asignaturas
que el estudiante puede matricular, y tanto en segundo como en tercer curso la correcta
realizacién de los proyectos de integracion de asignaturas requiere la matriculacién de todas
las asignaturas que integran los proyectos (4 en segundo curso y 3 en tercer curso). Ademas, se
programan otras reuniones a demanda de los estudiantes, vehiculadas por los delegados de
curso, segun los temas que preocupan en cada momento. También se organizan reuniones
anuales de orientacién especificas sobre i) Practicas Externas, ii) Movilidad SICUE, ERASMUS,
etc., iii) Trabajo Fin de Grado, de las que se encargan los responsables de dichas cuestiones en
el centro.

En relacién a la orientaciéon profesional, el centro programa dos tipos de actividades. Por
un lado, y gracias a la concesién de un proyecto de innovacién docente (Ev. 5. Proyectos de

innovacion docente), todos los afios se ha organizado una sesién de orientacion profesional a

la que se invita a 5 profesionales externos, normalmente exalumnos del centro, y en la que se
cuenta habitualmente con un alto indice de participacién de los estudiantes. Con motivo de la
altima jornada de orientacion profesional, se celebré una jornada multitudinaria a la que se
invit6 a participar a profesionales del sector y se present6 la nueva Asociaciéon de Titulados en
Ciencia y Tecnologia de los Alimentos de Aragén (ATECTA-ARAGON), gestada y presidida
por estudiantes del Grado.

Por otro lado, y como complemento a la docencia impartida en el aula, seminarios y
laboratorios, en muchas asignaturas de la titulacion se organizan salidas y visitas externas a

empresas agroalimentarias o centros de investigacion/tecnolégicos, como herramienta que
facilita el contacto directo con la realidad del sector, de un modo integral. Tanto el centro
como los departamentos implicados en la docencia de estas asignaturas reciben un
presupuesto especifico para la realizacion de estos viajes de modo que los cofinancian.

En relacion a los programas de movilidad de la Facultad de Veterinaria, cabe destacar el
importante esfuerzo que se ha realizado desde el afio 2009 en la basqueda de nuevos destinos
y en la adecuacién de los convenios de movilidad firmados con Universidades nacionales y
extranjeras a la nueva titulacion. En la pagina web de la Facultad de Veterinaria, se pueden
consultar los programas de movilidad en los que participa la Facultad de Veterinaria con
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indicacién de las Universidades y plazas para cada una de las titulaciones que se imparten en
el centro. Actualmente, la Facultad de Veterinaria, tiene acuerdos de intercambio estudiantil,
para el Grado de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos, con 19 Universidades mediante el
programa SICUE, 5 mediante el programa Iberoamérica y 13 mediante el programa
ERASMUS. El ntmero de plazas disponibles actualmente para movilidad en cada uno de los
programas es el siguiente: 37 plazas en el programa SICUE; 32 plazas en el programa
ERASMUS; 10 plazas en el programa de movilidad con Iberoamérica; y opciones de participar
en otros programas internacionales de movilidad con Norteamérica, Asia y Oceania. Asi
mismo, desde el curso académico 2012-13, se participa en el programa de Ciencia sin
Fronteras, recibiendo a estudiantes de diversas Universidades Brasilenas.

A pesar de que la encuesta de satisfaccion global realizada a los egresados (promocién 09-

13) (Ev. 34) muestra que la valoracién media que éstos otorgan a la oferta de programas de
movilidad es de 3,5 (sobre 5), el nimero de plazas se manifiesta suficiente para la demanda
anual de estudiantes. La movilidad de los estudiantes del titulo durante el periodo total
considerado se ha incluido en la Evidencia 8 (Relacion de estudiantes en acciones de
movilidad). De un total de 9 estudiantes de la titulaciéon que han participado en programas de

movilidad, todos lo han hecho dentro del programa Erasmus. Han contado siempre con el
apoyo y asesoramiento de la Oficina de Relaciones Internacionales de la Facultad de
Veterinaria, la Vicedecana de Relaciones Internacionales y el profesor coordinador del destino,
para garantizar que las actividades a realizar en la Universidad de destino se adecuaran a las
competencias del titulo. Todos los estudiantes, antes de iniciar su periodo de estancia,
cumplimentan su contrato de estudios a través del cual se les garantiza el reconocimiento
académico de su estancia. Este contrato es previamente aprobado por la Comisién Académica
de Intercambios Internacionales del centro y refrendado por la CGC. En cuanto al programa
SICUE, si bien hasta la fecha no se ha producido ninguna accién de movilidad por parte de los
estudiantes de la Universidad de Zaragoza, durante el curso 13-14 hemos disfrutado de la
presencia de un estudiante de la Universidad de Burgos, y para el proximo curso 14-15
recientemente se han aprobado los contratos de movilidad de 3 estudiantes de nuestro centro
que realizarian estancias en la Universidad de Granada (2) y en la Universidad Complutense
de Madrid (1), y recibiriamos un nuevo estudiante, en este caso desde la Universidad de
Murcia. La Evidencia 8 recoge los reconocimientos establecidos para estas acciones de

movilidad, asi como la relacion de estudiantes extranjeros que han cursado sus estudios en el
Grado de CTA en Zaragoza.

55. En el caso de que el titulo contemple la realizacién de practicas externas
obligatorias, estas se han planificado segtn lo previsto y son adecuadas para la
adquisicién de las competencias del titulo.

En esta titulacion, las précticas externas son obligatorias (6 ECTS) para todos los
estudiantes, lo que supone la realizacién de una estancia de al menos 120 h en una de las
entidades con las que se ha establecido un convenio de colaboracién. No obstante, en el curso
12-13 las estancias de los alumnos variaron entre 120 y 500 h con una media de 272 h.
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En estos ultimos afios, el Centro ha realizado un esfuerzo importante en el establecimiento
de nuevos convenios de colaboracién con empresas y centros de investigacion vinculados al
sector agroalimentario, asi como en la adaptacion de los convenios existentes a la nueva
titulaciéon. Asi, actualmente los estudiantes pueden realizar las practicas externas en todas
aquellas entidades que han resultado idéneas para la adquisicion de las competencias
relacionadas con los perfiles profesionales del titulo y han firmado un convenio especifico
para este grado (Ev. 24. Listado de empresas colaboradoras Practicas Externas actualizado 13-

14). En este momento hay firmados mas de 75 convenios con empresas para la realizaciéon de
las practicas de los alumnos del Grado en CTA. En el curso 2012-13, los 21 alumnos
matriculados en la asignatura han realizado sus précticas en 17 de esas empresas.

La planificacion de la asignatura Practicas Externas esta publicada en la correspondiente
guia docente, y la gestion administrativa la realiza el profesor responsable de la asignatura con
la colaboraciéon de UNIVERSA, segin el protocolo establecido en la guia docente. En las

reuniones informativas que se establecen para los alumnos participan igualmente el profesor
responsable y el personal técnico de UNIVERSA ubicado en nuestro centro. La Evidencia 31
recoge todas las précticas externas realizadas hasta la fecha (alumno, empresa, calificacién
tutor empresa, calificacion tutor alumno, calificacion global y satisfaccion del alumno).
Ademés, y para poder comprobar la adecuacién de las précticas externas a las caracteristicas
del titulo, las memorias presentadas durante el curso 12-13 se han ubicado temporalmente en
un repositorio para su consulta (Ev. 31).

En la evaluacion de la adquisiciéon de los resultados del aprendizaje previstos participan
tanto el tutor académico como el de la entidad colaboradora. El primero evalta el proceso y la
Memoria final realizada por el estudiante, al que se le facilita un modelo de la misma, y el
segundo emite una valoracion numérica sobre la labor del estudiante en la empresa,
cumplimentando un completo cuestionario. El hecho de contar con un profesor responsable de
asignatura nos permite mejorar la coordinacion entre el estudiante, el tutor académico y el de
la entidad colaboradora, con objeto de acordar el plan de trabajo del estudiante, su
seguimiento y evaluacién. En general, las calificaciones obtenidas por los estudiantes son
elevadas, lo que pone de manifiesto la adecuacién de estas practicas para la adquisicién de las
competencias previstas. Concretamente en el ultimo curso completo, 2012-2013, la tasa de
éxito y rendimiento fue del 100%, la cursaron y superaron 24 estudiantes (tres de ellos la
realizaron a través del programa ERASMUS). La calificacién final, que integra la otorgada por
los tutores académicos y por los tutores de la empresa, ha oscilado entre 7,1 y 10, siendo en
promedio de 9,0. Las memorias presentadas por los estudiantes (Ev. 31. Listado de practicas
externas realizadas curso 2012-2013), como asi se analiza en el IACRA de 2012-2013 (Ev. 14),
ponen de manifiesto la idoneidad de las entidades con las que se ha establecido convenio y del

trabajo realizado en las mismas.

En cuanto a la satisfaccion por parte de los implicados, en la Evidencia 31, se puede
constatar la excelente valoraciéon profesional (conocimientos, aprendizaje, rendimiento,
responsabilidad, autonomia, rapidez y agilidad mental y calidad del trabajo) que los tutores
de las entidades colaboradoras han emitido como resultado de las précticas externas de los
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estudiantes de la titulacién. El curso 2012-13 la calificaciéon de los alumnos por los tutores de
las empresas ha variado entre 6,5 y 10, con una calificacion media de 9,2.

UNIVERSA recoge anualmente a través de una encuesta el grado de satisfacciéon de los
estudiantes que participan en los programas de practicas externas de la Universidad de
Zaragoza. Con una muestra del 55%, los resultados (Ev. 31. Listado de practicas externas

realizadas curso 2012-2013) se pueden calificar como muy satisfactorios, con una media global
de 8,7 sobre 10.

Ademas, la encuesta de satisfaccién global realizada a los egresados (promocion 09-13) (Ev.

34) muestra que la valoracion media que éstos otorgan a la oferta de practicas del centro es de
4 sobre 5.

Por otra parte, en el curso 12-13 un total de 11 alumnos han realizado practicas voluntarias
extracurriculares, que han sido gestionadas por UNIVERSA.

5.6. La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de
verificacion y las recomendaciones definidas en los informes de verificacion,
autorizacion, en su caso, y seguimiento del titulo relativos al personal de apoyo que
participa en las actividades formativas, a las infraestructuras y recursos materiales,
y a los servicios de apoyo del programa formativo.

La Memoria de Verificacion recogia la necesidad de contar con un técnico de laboratorio
especialista en las dreas de Quimica/Bioquimica que como tal no se ha solicitado en los
PAIMs. En su lugar, si se ha solicitado un Técnico Especialista de Laboratorio para atender la
docencia de las asignaturas de formacién basica de Quimica y Fisica (Ev. 14) que no ha podido
ser atendido hasta la fecha.

En relacién a los recursos y materiales, la Memoria de Verificacion justificaba la necesidad
de realizar 3 mejoras: i) la de los fondos bibliograficos que la Biblioteca ha ido mejorando
sensiblemente durante este periodo, ii) la renovacién y dotacién de nuevos equipos de analisis
para la Planta Piloto de CTA, que la propia planta ha ido asumiendo de su propio presupuesto
generado por la elevada actividad de transferencia que desarrolla en colaboracién con la
industria agroalimentaria y iii) el acondicionamiento de salas de estudio, aprendizaje
auténomo y trabajo en equipo. En este altimo caso, la Facultad de Veterinaria ha puesto a
disposicién de los estudiantes una nueva sala de estudio, de aproximadamente 50 m2, aunque
sigue siendo necesario contar con nuevos espacios, aspecto en el que el equipo de direccién
estd actualmente trabajando
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoraciéon semicuantivativa de como se sitia el titulo frente a las
siguientes directrices:

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

A|B|C|D
El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y soporta
5.1 . P ) X
adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado al titulo.
Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio,
5.2 | laboratorios, talleres y espacios experimentales, blibiotecas, etc.) se adecuan al nimero de X

estudiantes y a las actividades formativas programadas en el titulo.

En el caso de los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial, las
5.3 | infraestructuras tecnolégicas y materiales didécticos asociados a ellas permiten el desarrollo
de las actividades formativas y adquirir las competencias del titulo.

Los servicios de apoyo y orientacién académica, profesional y para la movilidad puestos a
5.4 | disposiciéon de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las competencias y | X
modalidad del titulo y facilitan el proceso ensefianza aprendizaje.

En el caso de que el titulo contemple la realizacién de practicas externas obligatorias, estas se
5.5 | han planificado segtin lo previsto y son adecuadas para la adquisicion de las competencias | X
del titulo.

La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacién y
las recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en su caso, y
5.6 | seguimiento del titulo relativos al personal de apoyo que participa en las actividades X
formativas, a las infraestructuras y recursos materiales, y a los servicios de apoyo del
programa formativo.
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DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes
con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Esparfiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA:

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de
evaluacion empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la
adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos.

Como se ha comentado al inicio de este autoinforme, la Memoria de Verificacién del Grado
en CTA aprobada en mayo de 2009 se presentd en septiembre de 2008, un afio antes del
establecimiento por parte de ANECA de la aplicacion informatica actualmente empleada para
la Verificacion de los titulos. Como consecuencia, cabe sefialar que el grado de desarrollo de la
memoria de verificacién fue minimo, proponiendo una serie de competencias generales,
especificas y transversales, y organizando la estructura del titulo en torno a modulos
disciplinares, sefialando apenas un escaso listado de contenidos para cada una de las
asignaturas propuestas, y no llegando a concretar la definicion de los resultados del
aprendizaje ni los sistemas y criterios de evaluacién propios de cada asignatura.

Ha sido durante el proceso de elaboracion de las guias docentes cuando se han ido
formulando los resultados de aprendizaje que establecen el nivel de adquisicion de las
competencias establecidas en cada asignatura. Uno de los requisitos para que una guia
docente sea aprobada por la CGC es precisamente que en ella se concreten los resultados del
aprendizaje correspondientes y que toda la planificacion de la docencia, las actividades
formativas y los métodos de evaluacion sean coherentes con los mismos. En cuanto a las
competencias transversales, se analiza su formacién y consecucién en el conjunto del titulo,
velando porque todas sean trabajadas a lo largo de la titulacion. Este ha sido un aspecto al que
la CEC y la CGC han dedicado tiempo y esfuerzo, de modo que todo el proceso de
elaboracion, revision y aprobacién de las guias docentes ha quedado reflejado en los sucesivos
IACRAs (Ev. 14), que incluyen los apartados “3-Planificacion del titulo y de las actividades de
aprendizaje” y “4-Evaluaciéon del aprendizaje” para el analisis de estos aspectos donde se
reflexiona anualmente sobre este punto. Como consecuencia, se han generado distintas
acciones de mejora de cuyo seguimiento se ha encargado el Coordinador de la titulacién junto
con los profesores coordinadores de las asignaturas (PAIMs) (Ev. 14).
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Del mismo modo, las guias docentes incluyen con detalle el sistema y criterios de
evaluacion de cada asignatura, sefialando los resultados de aprendizaje propuestos que cada
prueba permite acreditar, y que los estudiantes conocen desde el principio del curso, con
anterioridad a su matriculaciéon. Los exdmenes u otras pruebas de evaluacién realizadas en
cada una de las asignaturas durante el tltimo curso académico se encuentran disponibles en la
Facultad de Veterinaria (Ev. 29-Visita). Este aspecto de las guias docentes también ha sido
revisado con gran atencién por parte de las CEC y CGC, sobre el que ademas se han realizado
el mayor namero de recomendaciones durante estos afios.

Como resumen de las actividades formativas, éstas pueden tener caracter tedrico o practico.
Las de caracter tedrico pueden ser de tipo clase magistral participativa, aunque se cuenta
también con seminarios de resolucion de problemas y casos y charlas de profesionales
externos. Las de caracter préctico se llevan a cabo en los laboratorios y en la Planta Piloto de
CTA. Cabe destacar las asignaturas “Practicum Planta Piloto”, “Practicas Externas” y “Trabajo
Fin de Grado” por su singularidad, cuya metodologia docente ya se ha expuesto
anteriormente. En cuanto a los sistemas de evaluacion utilizados, se han establecido pruebas
de evaluacién global para todas las asignaturas, y un buen namero ha optado por convocar
ademads pruebas de evaluacién continua. En ambos casos, se suele evaluar tanto los contenidos
y competencias vinculados a la actividad docente tedrica y practica mediante la realizaciéon de
pruebas escritas, pruebas de laboratorio, realizacion de trabajos individuales, en equipo e
integrados, la participacion en foros dentro de las asignaturas, etc.

Durante estos afios, se ha trabajado también en proyectos de innovacién relacionados con el
analisis y cumplimiento de competencias y resultados del aprendizaje. Concretamente, esta
titulacion ha participado en el “Proyecto Piloto de Evaluacién de Resultados de Aprendizaje”
(Ev. 28), financiado por la ACPUA con la colaboracién de la Universidad de Zaragoza, en la
“Fase 1: ajuste entre los perfiles y competencias de salida previstos en el plan de estudios

respecto a los necesarios (los requeridos por la sociedad)”. Alguno de los productos de este
trabajo son una “Guia de revision de perfiles de salida y competencias en ensefianzas
universitarias oficiales” y un documento no vinculante para la titulacién: “Propuestas de
mejora del grado en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos: adecuacién de la definicion de los
resultados de aprendizaje a los futuros perfiles de salida” en el que se proponen de manera
explicita los resultados de aprendizaje mas representativos del titulo y que constituye una
informacion relevante para los agentes del SIGC sobre la que reflexionar de cara a la futura
modificacién del titulo (Ev. 28).

El grado de cumplimiento de la adecuacion de las actividades formativas, sus metodologias
docentes y los sistemas de evaluacion ha sido valorado por el profesorado, los estudiantes y
los egresados en las correspondientes encuestas de satisfacciéon (Anexo II. Tabla 6., Ev. 34). En

el caso de los dos primeros colectivos, y con excepcion del curso actual que todavia no ha sido
objeto de analisis por parte de la CEC, las principales conclusiones de los resultados se han
reflejado en los correspondientes IACRAs (Ev. 14). Los resultados de la evaluacién del curso
13-14 vienen a confirmar esas mismas conclusiones. En general, la valoracién es elevada, con
alguna excepciéon en cada curso, que es objeto de andlisis y busqueda de soluciones,
activandose asi los mecanismos necesarios para la mejora. Como consecuencia, en algunas
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ocasiones, la CEC ha emitido recomendaciones para asignaturas concretas, y en otras, ha
generado una accién de mejora incluida en el PAIM y su correspondiente seguimiento.

La asignatura Trabajo Fin de Grado (TFG) es clave en la titulacién, dado que en ella se

recoge la evaluacién de un gran ntimero de competencias especificas y transversales de la
titulacion. En este sentido, la Facultad de Veterinaria ha elaborado su propia normativa (que
desarrolla la propuesta por la Universidad de Zaragoza), y que a su vez, la CGC del titulo ha
concretado en una serie de acuerdos, reflejados en las actas correspondientes, en los que se
basa la guia docente de la asignatura. De este modo, se han definido los criterios minimos que
deben cumplir las propuestas de TFG, el sistema y criterios de evaluaciéon que ha de aplicar el
tribunal, la composicién del tribunal, etc. Ademas del asesoramiento del tutor, el estudiante
cuenta con formacion presencial y virtual en relacién con los aspectos formales el TFG, gracias
a la colaboracion del personal de la Biblioteca del Centro, que imparte un curso especifico a los
estudiantes matriculados de dicha asignatura. También el coordinador incide en esos mismos
aspectos mediante una ponencia que tiene lugar al inicio del segundo cuatrimestre de cuarto
curso. El repositorio de TFG de la Universidad de Zaragoza es un soporte que permite
disponer de las memorias en formato pdf (Ev. 30), aunque en muchas ocasiones el acceso se
encuentra restringido debido al establecimiento de acuerdos de confidencialidad. Por ello, y
para poder comprobar la adecuacion de los TFG a las caracteristicas del titulo, las memorias
presentadas durante el curso 12-13 se han ubicado temporalmente en un repositorio para su
consulta (Ev. 30).

6.2.  Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa
formativo y se adectian a su nivel del MECES.

El estudio de la relacion entre el perfil de egreso previsto y el real fue objeto del
mencionado “Proyecto Piloto de Evaluaciéon de Resultados de Aprendizaje” (Ev. 28)

financiado por ACPUA, aunque este proyecto no pudo concluirse, quedando pendiente la
realizaciéon de la segunda fase “Fase 2: ajuste entre los resultados previstos en el plan de
estudios y las competencias de salida realmente adquiridas por los recién titulados”. En este
sentido, no se ha realizado ningtn otro estudio, por lo que no se dispone de evidencias para
determinar dicha relacion.

No obstante, cabe sefialar que en esta titulacién, como se ha comentado a lo largo de este
informe, se ha hecho un gran esfuerzo por integrar asignaturas de distintas areas de
conocimiento, coordinadas por distintos profesores responsables, en torno a proyectos de
integracion centrados en el desarrollo y evaluacion de las competencias especificas ligadas a 4
de los 6 perfiles profesionales propuestos en la titulaciéon (Ev. 5. Proyectos de innovacién

docente). Concretamente los alumnos cursan de forma parcialmente integrada 8 asignaturas y
presentan 3 proyectos centrados en los perfiles profesionales de “Gestion y control de la
calidad de productos en el d&mbito alimentario”, “Procesado de los alimentos”, “Seguridad
alimentaria” y “Desarrollo e innovacién de procesos y productos en el &mbito alimentario”. En

opinién de la Comisién, esta metodologia de trabajo, con un tipo de docencia més practica,
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centrada en la elaboracion de proyectos, que los alumnos desarrollan en equipo y defienden
oralmente o mediante la presentacién de una memoria, permite realizar ajustes concretos en
los perfiles de egreso acercandolos a los reales. Por otra parte, en el disefio de la titulacion, se
concibié un moédulo de integraciéon de conocimientos en el que se ubicaron las asignaturas
optativas, cuya docencia estd asignada a la mayor parte de areas de conocimiento que
participan en la titulacién, para trabajar de modo integrado las competencias profesionales
segun sectores productivos concretos: “Intensificacién en el sector lacteo y de ovoproductos “,

’

“Intensificacion en el sector carnico y de pescado “, “Intensificacion en el sector de frutas y

g

hortalizas “, “Intensificacién en el sector del aceite, azticar y productos derivados del cereal
“,“Innovacién en la industria alimentaria”. Estas asignaturas, que se imparten en el altimo
semestre del Grado, también ofrecen una oportunidad tnica para abordar de forma integrada

los distintos perfiles profesionales de la titulacion.

Por otra parte, se dispone de los resultados de las encuestas de insercién laboral (Ev. 35), en

las que se pregunta explicitamente por la satisfaccion con “los resultados en la consecucién de
objetivos y competencias previstas”, y que muestran cémo el 60% de los encuestados otorga
una calificacién superior 4, obteniéndose una media de 3,83 (sobre 5), por lo que se considera
un resultado satisfactorio. Asi mismo, en la encuesta de satisfaccién global a egresados

(promocién 09-13) (Ev. 34) se solicita una valoracion “del cumplimiento de las expectativas y

el grado de preparacion para la incorporacion al trabajo” ante lo que los egresados se
manifiestan muy satisfechos (4,22).

Con objeto de evitar repeticiones innecesarias, el analisis del progreso académico de los
estudiantes en base a los principales indicadores alcanzados se ha incluido en el apartado 7.1.

En cuanto a la adecuacién a su nivel del MECES, cabe sehalar que la Memoria de
Verificacion del Grado en CTA fue anterior a la publicacién del Real Decreto 1027/2011, de 15
de julio, por el que se establece el Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion
Superior, que previsiblemente se verd modificado en los términos del Proyecto de Real
Decreto, de 13 de marzo de 2013 que, en cualquier caso, no afecta al titulo que nos ocupa. No
obstante lo anterior y una vez revisado el conjunto de resultados de aprendizaje formulados,
se puede afirmar que estos se adectian al Nivel 2 del MECES concretado en los siguientes:

a) Haber adquirido conocimientos avanzados y demostrado una comprensién de los
aspectos tedricos y practicos y de la metodologia de trabajo en el campo de la ciencia y
tecnologia de los alimentos con una profundidad que llegue hasta la vanguardia del
conocimiento

b) Poder, mediante argumentos o procedimientos elaborados y sustentado por ellos
mismos, aplicar sus conocimientos, la comprension de éstos y sus capacidades de
resolucion de problemas en ambitos laborales complejos o profesionales y
especializados que requieren el uso de ideas creativas e innovadoras,

c¢) Tener la capacidad de recopilar e interpretar datos e informaciones sobre las que
fundamentar sus conclusiones incluyendo, cuando sea preciso y pertinente, la reflexién
sobre asuntos de indole social, cientifica o ética en el &mbito de la ciencia y tecnologia
de los alimentos
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d) Ser capaces de desenvolverse en situaciones complejas o que requieran el desarrollo de
nuevas soluciones tanto en el &mbito académico como laboral o profesional dentro del
campo de la ciencia y tecnologia de los alimentos

e) Saber comunicar a todo tipo de audiencias (especializadas o no ) de manera clara y
precisa, conocimientos, metodologias, ideas, problemas y soluciones en el &mbito de la
ciencia y tecnologia de los alimentos

f) Ser capaces de identificar sus propias necesidades formativas en el campo de la ciencia
y tecnologia de los alimentos y en el entorno laboral o profesional y de organizar su
propio aprendizaje con un alto grado de autonomia en todo tipo de contextos
(estructurados o no).

La encuesta de insercién laboral realizada a los egresados (Ev. 35) pone de manifiesto que
estdn notablemente satisfechos con sus competencias y capacidades al finalizar sus estudios
(3,8 y 4,2 sobre 5), que se corresponden con las del Nivel 2 del MECES.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoraciéon semicuantitativa de cémo se sitia el titulo frente a las
siguientes directrices:

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

A|B|C|D
Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluaciéon
6.1 | empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los X
resultados de aprendizaje previstos.
62 Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se X
" | adectan a su nivel del MECES.
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Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con
el disefio, la gestién y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las
demandas sociales de su entorno.

VALORACION DESCRIPTIVA:

71. La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (ntimero de
estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacioén, tasa de
abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de
acuerdo con su ambito temdtico y entorno en el que se inserta el titulo y es
coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

La CEC realiza anualmente los anédlisis de los indicadores del titulo, que quedan reflejados
en cada IACRA en los apartados “1. Anadlisis de los procesos de acceso y admisiéon” y “4-
Evaluacién del aprendizaje. Concretamente, el documento powerpoint discutido con los

profesores de la titulacién como paso previo a la elaboracion del IACRA de 2012-2013 (Ev. 14),
mostré un andlisis de la evolucién de todos esos indicadores a los largo de los afios, lo que
fomento6 el debate y las posibles explicaciones que fueron tenidas en cuenta por la CEC en la
elaboracién del mencionado IACRA.

Las tasas de éxito y rendimiento medias alcanzadas durante estos afios en la titulacién son
ligeramente superiores a las inicialmente previstas en la Memoria de Verificaciéon (80 y 70 %
respectivamente) y se pueden considerar satisfactorias (Ev. 33., Anexo II, Tabla 5). No

obstante, cuando se estudian los resultados asignatura por asignatura las variaciones en
algunos casos han sido significativas (Ev. 32). El progreso académico de los estudiantes es uno
de los aspectos sobre los que la CEC reflexiona en mayor profundidad, analizando las
asignaturas una por una y estableciendo recomendaciones y acciones de mejora en los
sucesivos IACRAs y PAIMs (Ev. 14). Son muchas y muy diversas las causas por las que
determinadas asignaturas han podido presentar tasas anormalmente elevadas o bajas. Ante
esta situacion la CEC ha revisado las guias docentes y ha propuesto recomendaciones o
acciones de mejora, que en muchas ocasiones se han centrado en trasladar las reflexiones con
el objetivo de lograr mejores sistemas y criterios de evaluacion. Tras el analisis de la evolucién
temporal de los indicadores de resultados académicos, se concluye que el porcentaje de
alumnos presentados a las pruebas de evaluacién se incrementa y las calificaciones mejoran
notablemente conforme el estudiante avanza en la titulaciéon, obteniéndose en tercer y cuarto
curso un aumento significativo de notables, sobresalientes y M.H. (Ev. 32), resultados acordes
con la adquisiciéon gradual de competencias por parte de los estudiantes. Otro factor que ha
incrementado la calificacién media obtenida por los estudiantes en los primeros cursos de la
titulacion los dltimos dos afios ha sido el hecho de que la minima nota de acceso y la nota
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media de acceso ha ido aumentando progresivamente, superando el 7,6 y el 89
respectivamente este tltimo curso 2013-2014 (Ev. 32).

La Evidencia 33 (Anexo II. Tabla 5) también recoge los resultados de las tasas de éxito y

rendimiento de los alumnos de primer curso en relacion al curso de formacién en
competencias informacionales organizado por la Biblioteca de la Facultad de Veterinaria. Si
bien las tasas son elevadas, se observa un progresivo aumento que también podria deberse al
progresivo ascenso de la nota media de acceso de los estudiantes de la titulacion.

Tabla 5. Evolucién de las tasas globales de la titulacién

INDICADORES Cursos académicos
2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
Tasa de éxito 88,3 73,3 84,1 83,9 pendiente
Tasa de rendimiento 74,1 65,7 79,4 78,4 pendiente
Tasa de eficiencia - - - 94,9 pendiente
Tasa de graduacion = = = - pendiente
Tasa de abandono 18,8 - - - pendiente

Fuente: DATUZ, web de titulaciones. Junio 2014.

Por primera vez, este curso contamos con la tasa abandono (18,8%) correspondiente a la

primera promocion que inici6 sus estudios en 2009-2010 (Ev. 33. Anexo II. Tabla 5). Si bien esta
tasa se podria considerar elevada, el aumento de la nota de acceso y nota media de acceso de
estos ultimos dos afios probablemente incida en su mejora. No obstante, se prevé que siga
siendo superior a la inicialmente prevista debido a la subida de tasas universitarias de los
altimos afios, y a que un importante grupo de alumnos inicia sus estudios en el Grado en CTA
como segunda opcién con la idea de preparar su acceso a Grados de mayor demanda como
Biotecnologia, Veterinaria, Enfermeria o Medicina, por lo que, tras un primer afio en la
titulacién, la abandonan para presentarse a la prueba especifica de la selectividad e intentar
mejorar su nota de acceso para esas otras titulaciones. En relacién a la tasa de graduacién, no
se cuenta todavia con datos oficiales al no haber transcurrido el tiempo suficiente desde el
inicio de la implantacion de la titulaciéon en 2009-2010.

Por otra parte, la tasa de eficiencia (Ev. 33. Anexo II, Tabla 5) presenta unos valores muy

elevados, 94,9% en 2012/2013, puesto que estos primeros egresados han superado las
diferentes asignaturas en las primeras y segundas matriculas. Previsiblemente, esta tasa ira
descendiendo conforme se vayan incorporando los resultados de los que se gradten en 5 0 6
anos.
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A la vista de los resultados obtenidos, se considera que las tasas son adecuadas y
coherentes con las caracteristicas de los estudiantes que ingresan en la titulacion. No obstante,
las CEC y CGC analizan todos los afios los resultados obtenidos e introducen las medidas que
consideran adecuadas.

7.2.  La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros
grupos de interés es adecuada.

El IACRA incluye anualmente en el apartado “5. Evaluacién del grado de satisfaccion de
los diferentes agentes implicados en el titulo” el anélisis de las encuestas de satisfaccion de los
estudiantes, del PDI y del PAS con la titulacién, proporcionados de manera centralizada por la
Universidad de Zaragoza (Ev. 34. Anexo II. Tabla 6). Como paso previo a la elaboraciéon de

dicho informe, todos los afios se convoca una reunién de coordinaciéon con los profesores de la
titulaciéon con objeto de analizar expresamente estos resultados, como se refleja en el
documento powerpoint correspondiente al curso 12-13. Por tanto, los informes resultantes

recogen reflexiones acerca de los conocimientos adquiridos y competencias desarrolladas, la
organizacién de la ensefianza, los canales de informacion, las instalaciones e infraestructuras,
etc.

Ademéds de las encuestas centralizadas, se dispone de resultados de evaluacién sobre los
cursos de formacién en competencias informacionales organizados por la biblioteca (Ev. 34),

sobre los servicios que ésta ofrece (Ev. 34), y todo ello se incorpora también a los

correspondientes IACRAs, dando lugar a acciones de mejora que se describen en los PAIMs.

Por otra parte, UNIVERSA realiza cuestionarios de evaluacion del desempefio de los
estudiantes en las précticas externas, cumplimentados por los tutores de las entidades
colaboradoras, y que forman parte de la calificacion final de la asignatura (Ev. 34. (Ev. 24.
Listado de empresas colaboradoras Practicas Externas actualizado 2013-2014)). En este sentido,

cabe sefalar la valoraciéon altamente positiva que los empleadores realizan de los estudiantes
que han desarrollado esas practicas externas en sus empresas.

Desde los sucesivos PAIMs, se ha venido reclamando la puesta en marcha de los
mecanismos para realizar las encuestas de los estudiantes sobre practicas externas, programas
de movilidad, y la de egresados sobre la satisfaccion global con la titulacion y su situacion
laboral tras la finalizacién de los estudios. Estas encuestas se han puesto en marcha este altimo
curso lectivo 2013-2014 por lo que de momento no se dispone de resultados al respecto. No
obstante, la CEC ha enviado la encuesta de satisfaccion global a los estudiantes egresados tras
el curso 2012-2013 y se dispone ya de los resultados que se muestran en las Evidencias 34 y 35.
Como se observan, son muy satisfactorios en la mayor parte de los apartados evaluados.
Quizas destaca como valor mds bajo (3,5 sobre 5) el referido a “ofertas de programas de
movilidad” cuando la oferta ha superado ampliamente a la demanda. No obstante, la
Comision de Movilidad sigue trabajando todos los afios en el establecimiento de nuevos
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convenios para la realizaciéon de estancias ERASMUS, que son las mas demandadas por los
estudiantes.

También, cabe sefialar que la Universidad de Zaragoza ha transformado el sistema de
obtencién de todos estos indicadores en este altimo curso, pasando de un modelo presencial,
al uso de una plataforma, ATENEA. Al mismo tiempo, ha simplificado e implementado las
encuestas de satisfacciéon de todos los colectivos empleados. Los resultados del actual curso
2013-2014 se han obtenido por esta via, alcanzadndose en la titulacion de Grado en CTA una de
las mayores tasas de participacion entre los Grados de la Universidad de Zaragoza, del 48% en
el caso de los estudiantes, lo que muestra su implicacién y vinculacién con la titulacién. Los
resultados obtenidos este curso, aunque todavia sin analizar por la CEC se muestran en la
siguiente la Evidencia 34 (Anexo II. Tabla 6; y Resultados Satisfaccion Estudiantes Grado CTA
2013-2014 y Participacién Estudiantes encuestas de satisfaccion Grado CTA 2013-2014).

Por todo lo anterior, y de modo general, se puede afirmar que se dispone de mecanismos
adecuados para evaluar la satisfaccién de los grupos de interés.

7.3.  Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son
adecuados al contexto cientifico, socio-econémico y profesional del titulo.

El Servicio de Orientacién y Empleo de la Universidad de Zaragoza (UNIVERSA) es la
unidad responsable del seguimiento de la insercion laboral de los egresados. Actualmente,
dado el escaso margen de tiempo que ha transcurrido desde que ha podido acceder al
mercado laboral la primera promocién de egresados (entre junio y diciembre de 2013), no se
cuenta con suficiente informacion.

Como se ha mencionado anteriormente, desde la coordinacion de la titulacion se ha
realizado una encuesta de insercién laboral (segtin modelo propuesto por la Universidad de
Zaragoza) a los 22 egresados de la primera promocién que se graduaron hace 6-9 meses y han
podido acceder al mercado de trabajo. Como resultado de la encuesta (Ev. 35) en la que ha
participado el 80% de los estudiantes egresados, el 44 % estd continuando estudios, en su
mayoria de master, y un 22% lo compatibiliza con trabajo. Concretamente, el 62 % esta
trabajando, y de ellos, el 91 % lo hace en actividades relacionadas con el sector
agroalimentario, el 6 % lo hace por cuenta propia. Si bien estos resultados son muy
preliminares al corresponderse con una dnica promocion de tan sélo 22 egresados, en
principio, dado que la mayoria concluyé sus estudios hace tan sélo 6 meses, se pueden
considerar satisfactorios, teniendo en cuenta el contexto socioeconémico del momento actual
que no presenta una situacion nada favorable para la insercién de los nuevos titulados de esta
o cualquier otra titulacién. Quizdas esa es la razén de los bajos salarios que perciben: el 60%
percibe menos de 900€, el 20 % entre 900 y 1200, y el otro 20% entre 1200 y 1500€. Otro dato
que revela la encuesta es que el 67% ha conseguido empleo a través de la realizaciéon de
précticas externas en empresa, lo que hace pensar que los estudiantes formados en nuestro
grado se adectian a las exigencias de las empresas empleadoras.
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Por otra parte, la Universidad de Zaragoza colabora con el Observatorio de Empleabilidad
y Empleo Universitarios, coordinando, a través del director de UNIVERSA. Es uno de los
Centros de Recogida y Andlisis de la Informacién sobre la empleabilidad y el empleo de los
titulados en Espafia, lo que va a permitir desarrollar una metodologia homogénea con el
conjunto de Universidades Espafiolas, para la medicion de los indicadores de empleabilidad y
empleo de los titulados universitarios y, ademas, disponer en breve plazo de una informacién
cualificada y homogénea que permita avanzar en el ajuste de la oferta académica y las
demandas formativas del mercado de trabajo.

Por todo lo anterior, y aunque los indicadores de que se dispone son esperanzadores, se
puede afirmar que no se dispone de un histérico ni de un namero de titulados suficiente para
extraer conclusiones fiables acerca de su empleabilidad, aunque también los resultados de las
encuestas de los empleadores obtenidos tras la realizacién de las practicas externas mostrarian
la adecuaciéon de los Graduados en CTA al contexto cientifico, socio-econémico y profesional
del titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

Se debe realizar una valoraciéon semicuantitativa de cémo se sittia el titulo frente a las
siguientes directrices:

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

La evolucién de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de
nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia,
7.1 | tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con su ambito tematico y | X
entorno en el que se inserta el titulo y es coherente con las caracteristicas de los estudiantes de
nuevo ingreso.

La satisfaccién de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de

7.2 X
interés es adecuada.
73 Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados X
" | al contexto cientifico, socio-econémico y profesional del titulo.
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ANEXO 2: TABLAS DE DATOS E INDICADORES
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Tabla 1. Oferta y matricula (2009-2014)

Indicador Cursos académicos
2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
Oferta de plazas memoria de 60 60 60 60 60
verificaciéon
Oferta de plazas real 60 60 60 60 60
N° de estudiantes de nuevo 51 48 60 58 60
ingreso
N° de grupos de teoria en 1° 1 1 1 1 1
N° de estudiantes 51 93 141 188 219
matriculados
Ratio n° estudiante/profesor 51/22=2,3 | 93/42=2,2 | 141/71=2 | 188/74=2,5 | 219/74=2,95
Titulados - - - 21
Perfil alumnado nuevo
ingreso (grados)
% Acceso PAU 76,5 89,5 81,7 84,5 90,0
% Acceso ciclos formativos 235 10,5 18,3 12,1 10,0
% otros accesos - - - 3,4
Tabla 2. Reconocimiento de créditos (2009-2014)
Cursos académicos
2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14

N° de créditos matriculados 2.994 5574 8.640 11.454 13.332
N° de estudiantes matriculados 51 93 141 188 219
N° de créditos reconocidos 66 24 54 271 198
N° de estudiantes con créditos 5 3 2 14 7
reconocidos
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Tabla 3. Estructura del profesorado. Universidad de Zaragoza (2013-2014)
Categoria Total | % En ler N° total N° total Horas de %
curso sexenios | quinquenios | dedicaciéon
(Grado)
Catedratico Universidad 12 15,8 3 50 66 2262 17,0
Profesor Titular Universidad 29 | 38,2 12 67 116 5900 44,3
Profesor Titular Escuela 1 1,3 1 0 3 270 2,0
Profesor Ayudante Doctor 5 6,6 4 6 0 1200 9,0
Profesor Colaborador 1 1,3 0 0 0 270 2,0
Profesor Contratado Doctor 5 6,6 2 6 0 1200 9,0
Profesor Asociado 13 | 17,1 4 0 0 1830 13,7
Emérito 1 1,3 0 5 0 0 0,0
Investigador 1 1,3 1 0 0 80 0,6
Personal Investigador en Formacién 6 7,9 1 0 0 270 2,0
Colaborador Extraordinario 1 1,3 1 0 0 0 0,0
Investigador Inst. Ramén y Cajal 1 1,3 1 0 0 40 0,3
Total personal académico 76 30 134 185 13322
Tabla 4. Estructura del profesorado. Universidad de Zaragoza (evolucién)
CATEGORIA DEL PROFESORADO Previsién 2009 2010 2011 2012 2013
memoria
N° Catedraticos de Universidad (CU) 6 4 8 9 12 12
NP° Titulares Universidad (TU) 38 10 17 30 30 29
N° Catedraticos Escuela Universitaria (CEU)
NP° Titulares Escuela Universitaria (TEU) 1 1 1 1 1
N° Ayudantes 1
N° Profesores Ayudantes Doctores 1 2 4 5 5
N° Profesores Colaboradores 1 1 2 2 2
N° Profesores Contratados Doctores 1 1 1 5 5 5
N° Profesores Asociados 2 3 5 11 10 13
N° Profesores Visitantes
N° Profesores Eméritos 4 5 3 2 1
N° Profesores Investigadores 2 3 8 8 8
Total personal académico 49 26 43 73 75 76
% horas profesorado permanente 85,97 81,01 73,18 75,06 72,30
% de horas profesorado no permanente 14,03 18,99 26,82 24,94 27,70
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Tabla 5. Evolucién de las tasas globales de la titulacién
INDICADORES Cursos académicos
2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
Tasa de éxito 88,3 73,3 84,1 83,9 pendiente
Tasa de rendimiento 74,1 65,7 79,4 78,4 pendiente
Tasa de eficiencia - - - 94,9 pendiente
Tasa de graduacién = = = — pendiente
Tasa de abandono 18,8 - - - pendiente
Tabla 6. Niveles de satisfaccion de los distintos colectivos
Grado de satisfaccion Cursos académicos

2009/10 | 2010/11 | 2011/12 | 2012/13 | 2013/14

De los estudiantes con el titulo * * * 3,41 3,92

De los estudiantes con el profesorado * * * 4,23 4,18

De los estudiantes con los recursos * * * 3,76

De los profesores con los recursos * * * 3,5 4,05

Del profesorado con el titulo * * * 3,85 4,04

De los egresados con el titulo 4,22%* 3,88

Del PAS con el titulo 3,29

Del PAS con los recursos 3,07

*La consulta de los resultados de las encuestas de satisfaccién a los colectivos implicados en
relaciéon a estos aspectos puede realizarse directamente en la pagina web del proyecto de
titulacién (http://titulaciones.unizar.es/tecnologia-alimentos/comoasegura.html), mediante
acceso autenticado (usuario y contrasefia proporcionados por la Universidad de Zaragoza), en

el apartado “Como se asegura la calidad”, en el banner de la derecha “Encuestas 10-11, 11-12,
12-13)

**Valor obtenido mediante procedimiento implementado por la Facultad de Veterinaria,
previo a la implantacion del procedimiento oficial de la Universidad de Zaragoza
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ANEXO 3: LISTADO DE EVIDIENCIAS E INDICADORES A APORTAR POR LA
UNIVERSIDAD

Programa ACPUA de renovacion de la acreditacién Pagina 60 de 65
Guia de autoevaluacién



== GOBIERNO

o
GEMNCIADE  ALIDADY
_—— DE AMGON ROSPECTIVA
Agencia de Calidad y Prospectiva NIVERSITARIA DE ~ RAGON

Universitaria de Aragén

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar: El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

Tabla de oferta y matricula (periodo considerado-titulo)
Anexo II. Tabla 1

IA

Guias docentes (dltimo curso académico completo).

WEB

Criterios de admision al titulo y/o perfil de acceso recomendado

WEB/IA

Programas desarrollados en el proceso de acceso y acogida de nuevos
estudiantes (Jornadas de acogida, Cursos cero ofertados para
nivelacién de conocimientos, programa tutor y mentor desarrollados)
(periodo considerado-titulo)

-Presentacion Orientacién Institutos de Bachillerato

-Presentacion Jornada de tutoria con estudiantes de nuevo ingreso
-Informacién para estudiantes de nuevo ingreso

-Programa Tutor y Mentor

-Jornada de bienvenida

-Jornada de puertas abiertas

-Informes de gestiéon

IA

Relacion de Proyectos de Innovacion Docente realizados 2009-2014
(periodo considerado-titulo)

IA

Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos
http:/ /wzar.unizar.es/servicios/coord /norma/recon.pdf
http:/ /www.unizar.es/innovacion/calidad /reg_recon_creditos.html

http:/ /www.unizar.es/innovacion/calidad /proc_recon_creditos.html

WEB

Tabla de reconocimiento de créditos (periodo considerado-titulo)
Anexo II. Tabla 2

IA

Resoluciones o informes favorables para valorar la adecuacién de los
reconocimientos de créditos efectuados (la ACPUA podré elegir una
serie de resoluciones para valorar la adecuaciéon de los
reconocimientos efectuados)

-Relacién de reconocimientos con otras titulaciones y Grados
Superiores

-Reconocimientos por otras actividades

-Contratos movilidad realizados

-Relacién de estudiantes en acciones de movilidad

Visita

Normativa de permanencia del centro/universidad (periodo
considerado-centro).

http:/ /wzar.unizar.es/servicios/coord /norma/perma/perma.html

WEB

10

Reglamento de evaluacién (periodo considerado-centro)

http:/ /wzar.unizar.es/servicios/coord /norma/evalu/evalu.html

WEB
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Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estindar: La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a
todos los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que
garantizan su calidad.

Indicadores y evidencias para el anélisis de este criterio:

11 Pagina WEB de la universidad, centro y titulo WEB

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar: En este criterio se analiza si la instituciéon dispone de un sistema de garantia
interna de la calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz,
la calidad y la mejora continua de la titulacion.

Indicadores y evidencias para el andlisis de este criterio

12 Procedimientos WEB

http://www.unizar.es/innovacion/calidad / procedimientos.html

13 Composicién de los 6rganos del Sistema WEB/IA

http:/ /titulaciones.unizar.es/tecnologia-
alimentos/agentes_sistema.html

14 Registros y principales informes generados por el sistema WEB/IA/Visita

http:/ /titulaciones.unizar.es/infoplan.php

Informes anuales de evaluacién de la calidad y resultados del
aprendizaje

Planes anuales de innovacién y mejora
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DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar: El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo
con las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

Indicadores y evidencias para el anélisis de este criterio:

15 Tabla de estructura del profesorado IA
Anexo II. Tabla 3

-Resumen Dedicacién Profesor curso 13-14
-Tabla colaboradores extraordinarios

16 Tabla de evolucién de la estructura del profesorado IA
Anexo II. Tabla 4
17 CV abreviado del profesorado IA

Ubicados en Dropbox (se requiere comunicaciéon de direccion de correo
electrénico para permitir su consulta. Coordinador: pagan@unizar.es)
-Grupos de investigacién del Gobierno de Aragén a los que pertenece
el Profesorado del Grado en CTA

-Oferta tecnoldégica de grupos de investigacidon en el sector

agroalimentario

18 Grado de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado IA
-IACRAs (http:/ /titulaciones.unizar.es/infoplan.php)

-Ev. 34. Resultados encuesta satisfaccién global a egresados (promocién
09-13)

-Informes de la Comisién de Control vy Evaluacién de la Docencia-
Facultad de Veterinaria

-Informe de la Comisién de Control y Evaluacién de la Docencia Grado
CTA-12-13

19 Existencia de planes de innovacién y mejora docente y formacién del | WEB/IA

profesorado

http:/ /www.unizar.es/ice/

Ev. 19- Encuestas grado de satisfaccion profesorado de cursos ICE

20 Plan de incorporacion del personal académico (en el caso de desviacion IA
respecto a lo establecido en la memoria)
No procede
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http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.15.Resumen_dedicacion_profesor_13_14.xls
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.15.Particiacion_colaboradores_externos.xlsx
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.17.Grupos_de_investigacion-Profesorado_Grado_CTA.docx
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.17.Grupos_de_investigacion-Profesorado_Grado_CTA.docx
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.17.Oferta_Tecnologica_Agroalimentaria_UNIZAR_2014.pdf
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.17.Oferta_Tecnologica_Agroalimentaria_UNIZAR_2014.pdf
http://titulaciones.unizar.es/infoplan.php
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.34.Resultados_encuesta_satisfaccion_global_a_egresados.xlsx
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.34.Resultados_Evaluacion_Titulacion_13-14.pdf
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.34.Resultados_Evaluacion_Titulacion_13-14.pdf
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.34.Resultados_Evaluacion_Titulacion_13-14.pdf
http://veterinaria.unizar.es/gradocta/comision.php?TIPO=3&COD_TITULACION=5
http://veterinaria.unizar.es/gradocta/comision.php?TIPO=3&COD_TITULACION=5
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.18.Informe_Comision_Evaluacion_Docencia_Grado_CTA_12-13.doc
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.18.Informe_Comision_Evaluacion_Docencia_Grado_CTA_12-13.doc
http://www.unizar.es/ice/
http://www.unizar.es/ice/
http://www.unizar.es/ice/
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.19.Encuestas_grado_satisfaccion_profesorado_cursos_ICE.docx

== GOBIERNO

e
=<DE ARAGON SN R OSPECTIVA

Agencia de Calidad y Prospectiva NIVERSITARIA DE ~ RAGON

Universitaria de Aragén

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar: El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a
disposiciéon del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza,
modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por

los mismos.

Indicadores y evidencias para el anélisis de este criterio:

21 Relacioén del personal de apoyo vinculado al titulo
-Personal de apoyo, dedicacién y formacién

IA

22 Grado de satisfaccion de los colectivos con los recursos materiales
TACRAs (http:/ /titulaciones.unizar.es/infoplan.php)

-Ev. 34. Resultados encuesta satisfaccion global a egresados
(promocion 09-13)

-Ev. 22. Resultados encuestas satisfaccién Biblioteca 2014

-Resultados encuesta competencias informacionales

-Resultados encuestas hosteleria centros UNIZAR 2013-2014

Anexo II. Tabla 6

IA

23 Plataforma docente virtual/intranet del titulo
http://add.unizar.es/add /campusvirtual /

WEB

24 Listado de empresas e instituciones con las que se han hecho
efectivos convenios de practicas
-Listado de empresas Practicas Externas

IA

25 Plan de incorporacién de personal de apoyo (en el caso de desviacion
respecto a lo establecido en la memoria)
No procede

IA

26 Plan de dotacién de recursos (en el caso de desviacién respecto a lo
establecido en la memoria)
No procede

IA

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacién.

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes
con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de

Indicadores y evidencias para el anélisis de este criterio:

28 Listado de Proyectos de innovacién o Informes de evaluaciones
externas realizados y relacionados con el analisis/cumplimiento de
objetivos, competencias y/o resultados de aprendizaje

-Proyectos de innovacién Grado CTA

-Informe de seguimiento de ACPUA 2011

-Proyecto Piloto de Evaluacién de Resultados de Aprendizaje

IA
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http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.21.Personal_de_apoyo_dedicacion_y_formacion.xlsx
http://titulaciones.unizar.es/infoplan.php
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.34.Resultados_encuesta_satisfaccion_global_a_egresados.xlsx
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.22.Resultados_encuesta_biblioteca_2014.pdf
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.34.Resultados_evaluacion_curso_competencias_informacionales.xls
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.22.Resultados_encuesta_hosteleria_centros_UNIZAR_2013-2014.xlsx
http://add.unizar.es/add/campusvirtual/
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.24.Listado_empresas_practicas_externas.xls
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.5.Relacion_de_proyectos_innovacion_docente_realizados_2009_2014.xlsx
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.basica.Informe_seguimiento_ACPUA_CTA_2010_2011.pdf
http://www.aragon.es/DepartamentosOrganismosPublicos/Organismos/AgenciaCalidadProspectivaUniversitariaAragon/AreasTematicas/Lineas_estudio/ci.03_RESULTADOS_APRENDIZAJE.detalleDepartamento?channelSelected=0
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29 Examenes, u otras pruebas de evaluacién, realizados en cada una de Visita
las asignaturas (altimo curso académico completo del periodo
considerado-asignatura).

30 Trabajos Fin de Grado, Master y Tesis Doctorales (dltimo curso Visita/
académico completo del periodo considerado-titulo). Zaguan/
http:/ /zaguan.unizar.es/ Intranet
http:/ /zaguan.unizar.es/search?In=es&cc=Trabajos+Fin+de+Grado&
sc=1&p=%22Graduado+en+Ciencia+y+Tecnolog%C3 % ADa+de+los+
Alimentos %22&f=&action_search=Buscar
Ubicados en Dropbox (se requiere comunicacién de direcciéon de
correo electrénico para permitir su consulta. Coordinador:
pagan@unizar.es)

31 Listado de las memorias finales de practicas realizadas por los IA
estudiantes (altimo curso académico)

-Listado de précticas externas realizadas en curso 12-13 (alumnos,
empresas, calificaciones).

Ubicadas en Dropbox (se requiere comunicaciéon de direccion de
correo electrénico para permitir su consulta. Coordinador:
pagan@unizar.es)

32 Tabla de resultados de las asignaturas (altimo curso académico). WEB/IA
http:/ /titulaciones.unizar.es/tecnologia-
alimentos/infor_resultados13.html
http:/ /titulaciones.unizar.es/tecnologia-
alimentos/infor_resultados14.html

33 Tabla de evolucién de las tasas de graduacion, tasa de abandono, tasa WEB/IA

de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito de la titulacion
(periodo considerado-titulo).
-Anexo II. Tabla 5.

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar: Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con
el disefio, la gestién y los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las

demandas sociales de su entorno.

Indicadores y evidencias para el anélisis de este criterio:

34

Tabla con niveles de satisfacciéon de los distintos colectivos

-Anexo II. Tabla 6.

-IACRAS (http:/ /titulaciones.unizar.es/infoplan.php)

-Resultados satisfaccién estudiantes-Grado CTA 2013-2014

-Participacién Estudiantes encuestas de satisfaccion Grado CTA 2013-2014.
-Resultados encuesta satisfacciéon global a egresados (promocién 09-13)

-Ev. 24. Listado de empresas colaboradoras Practicas Externas actualizado 2013-2014
-Resultados cursos de formacién en competencias informacionales

-Resultados sobre servicios de la Biblioteca

WEB/IA

35

Documentacion o informes que recojan estudios de inserciéon laboral o empleabilidad
sobre los egresados del titulo

http:/ /www.unizar.es/universa/observatorio-de-empleo/
http://www.unizar.es/universa/wp-content/uploads/2011/02/Informe-Contratos-

20121.pdf
-Resultados encuesta de insercion laboral

IA
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http://zaguan.unizar.es/
http://zaguan.unizar.es/search?ln=es&cc=Trabajos+Fin+de+Grado&sc=1&p=%22Graduado+en+Ciencia+y+Tecnolog%C3%ADa+de+los+Alimentos%22&f=&action_search=Buscar
http://zaguan.unizar.es/search?ln=es&cc=Trabajos+Fin+de+Grado&sc=1&p=%22Graduado+en+Ciencia+y+Tecnolog%C3%ADa+de+los+Alimentos%22&f=&action_search=Buscar
http://zaguan.unizar.es/search?ln=es&cc=Trabajos+Fin+de+Grado&sc=1&p=%22Graduado+en+Ciencia+y+Tecnolog%C3%ADa+de+los+Alimentos%22&f=&action_search=Buscar
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.31.Listado_practicas_externas_realizadas_curso12-13.xls
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.31.Listado_practicas_externas_realizadas_curso12-13.xls
http://titulaciones.unizar.es/tecnologia-alimentos/infor_resultados13.html
http://titulaciones.unizar.es/tecnologia-alimentos/infor_resultados13.html
http://titulaciones.unizar.es/tecnologia-alimentos/infor_resultados14.html
http://titulaciones.unizar.es/tecnologia-alimentos/infor_resultados14.html
http://titulaciones.unizar.es/infoplan.php
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.34.Resultados_Evaluacion_Titulacion_13-14.pdf
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.34.Participacion_estudiantes_en_evaluacion_13-14.pdf
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.34.Resultados_encuesta_satisfaccion_global_a_egresados.xlsx
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.24.Listado_empresas_practicas_externas.xls
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.34.Resultados_evaluacion_curso_competencias_informacionales.xls
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.22.Resultados_encuesta_biblioteca_2014.pdf
http://www.unizar.es/universa/observatorio-de-empleo/
http://www.unizar.es/universa/wp-content/uploads/2011/02/Informe-Contratos-20121.pdf
http://www.unizar.es/universa/wp-content/uploads/2011/02/Informe-Contratos-20121.pdf
http://veterinaria.unizar.es/docs/RA_GTCA/Ev.35.Resultados_encuesta_de_insercion_laboral.xlsx



